Guia de usuario de LanSchool v7.2
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Software de administracion del salon de clases
Guia del Usuario

Péagina 1



Guia de usuario de LanSchool v7.2

indice

0o 1o =S TPTPUOT PP PPRRTRPP 2
SODrE LANSCROOI V7.2 ...t e e e e e e e 3
F N g oTT=T T LTS o [N == o= o - 4
o] o] (=T =] ] o o X SRR 5
11T 0 0= 101 6
INSTAIACION ... .. 7
COMO fUNCIONA LANSCNOOL .......eiiiiiiii ettt et e e e e e e e e aneeeee e 8
Uso del Computador del Profesor.........coooeoiiiiiiii 9
Sobre los Computadores del EStUIANTE...........ccvvviiiiiie e 10
Consejos sobre la Interfase del USUANO ..........eeeviiiiiiiiiiiiiieiiiiieeiieieeieieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeennnes 11
Descripcion General de la Nueva Funcion de LanSchool V7.2 ..o, 14
Visién General de la Funciones de LanSchool V7.2..........ciiiiiiiiiiiiee e 16
Supervision de la seguridad de LanSChool ............uuuvviiiiiiiiiiiiicccc e 25
Opciones de Configuracion de LanSChool ..........cc.uuveiiiei it 26

Péagina 2



Guia de usuario de LanSchool v7.2

Sobre LanSchool v7.2

Gracias por comprar LanSchool v7.2. LanSchool v7.2 es un programa de software
galardonado que esta disefiado para ayudar a los profesores a mejorar el ambiente
de aprendizaje en una salon de clases basado en computadores.

Cuando se instala el programa LanSchool en cada computador de un salén de
clases, el profesor tiene la habilidad de:

Reducir las distracciones de los estudiantes

Un profesor puede reducir las distracciones del estudiante mediante Blanquear
Pantallas y Limitacién de Aplicaciones o Limitacion de la Navegacion en Red en los
computadores de los estudiantes. Esto permite dirigir la atencién del estudiante
desde su computador al profesor y mantener a los estudiantes ocupados en sus
tareas.

Demostrar habilidades

Con la funcion Mostrar profesor, los estudiantes pueden observar lo que esta
pasando en la computadora del profesor, justo en sus propios monitores. Esto es
ideal para las presentaciones y para mostrarles a los estudiantes como usar las
aplicaciones en la computadora.

Supervisar a los estudiantes ocupados

Ideal para supervisar la actividad de los estudiantes dentro de un contexto de salén
de clases, la funcién Imagen en miniatura le permite ver las pantallas de todos los
estudiantes o de uno en particular y al mismo tiempo ver rapidamente, con sélo un
vistazo, la aplicacion actual y el sitio web que estan ejecutando los estudiantes.

Evaluar el entendimiento del estudiante

Los estudiantes pueden encuestarse rapidamente durante una conferencia o
aplicarles un examen o prueba mas larga.

(No disponible todavia para el software del estudiante de Lanschool para Macintosh).

Ayudar a los estudiantes individuales

Los estudiantes pueden solicitar ayuda de forma silenciosa al profesor. Al lado de su
nombre de usuario aparecera un pequefio signo de interrogacion que indica que
necesita ayuda. En ese momento, usted podra Charlar con el estudiante o Controlar
de forma remota su computadora para ayudarlos con su pregunta.
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Ambientes que acepta

LanSchool v7.2 funciona con cualquier combinacion de los siguientes sistemas
operativos y con dispositivos de clientes livianos:

Windows* 98, Windows ME, Windows 2000, Windows XP-32, Windows
Vista-32, Windows 2003 Terminal Server, Citrix, NComputing, Mac OS 10.4
y 10.5.

La Unica excepcion es que la consola del profesor de LanSchool no funcionara en
los sistemas operativos Macintosh a menos que usted esté ejecutando Windows a
través de Parallels 0 VMWare. Una consola para Macintosh estara disponible a
mediados de 2009.

A continuacion encontrara una lista de los requisitos minimos necesarios para
ejecutar LanSchool en los computadores de los profesores y estudiantes.
Procesador

Computadores personales: Procesador 166 MHz Intel® Pentium® o superior

Computadores Macintosh: PowerPC G4, G5 de 700 MHz o méas rapidos, Cualquier
computador Macintosh basado en Intel

RAM

- 48 MB para Windows 98

- 96 MB para Windows 2000
- 128 MB para Windows XP

- 256 MB para Windows Vista
- 512 MB para Mac OS 10

Pila de Protocolos

Todos los computadores que ejecutan LanSchool se deben configurar con
direcciones IP estaticas y dindmicas que ejecutan TCP/IP. Acepta la norma 802.11
inaldmbrica, sin embargo, se recomiendan los puntos de acceso de clase
empresarial.
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Soporte Técnico

Como parte del producto LanSchool, se incluyen tres afios de soporte técnico
gratuito. Usted cuenta con tres opciones para obtener soporte:

Red Electrénica Mundial

Para obtener los Ultimos datos sobre LanSchool, asi como las preguntas frecuentes,
los documentos blancos, y mucho mas, visite la pagina web
en http://www.lanschool.com.

Correo Electrénico
Envie sus preguntas a través del correo electrénico a support@lanschool.com.

Teléfono

Llame gratuitamente al (877) 370-5546 en horario de oficina (Horario de la Montafia
de los EE.UU.).

Nuestra politica de soporte técnico es una de las mejores en la industria. Si no
podemos encontrar y solucionar un problema en LanSchool con algunas llamadas
telefénicas o correos electronicos, un técnico viajara via aérea a cualquier parte de
Norteamérica (nosotros asumiremos los costos) para resolver el asunto. Incluso este
soporte “en linea” se ofrece en la version de demostracién de 30 dias del software.
iNosotros respaldamos la calidad de nuestro software!
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Primeros pasos

Su descarga del producto LanSchool v7.2 incluye el archivo ejecutable necesario
para instalar la aplicacién LanSchool asi como también copias electrénicas de esta
Guia de Instalacion de LanSchool 7.2 (INSTALL.PDF) y la Guia del Usuario de
LanSchool 7.2 (USERS.PDF).

Ambas guias estan escritas en un archivo en formato PDF de Adobe Acrobat* y
requiere Adobe Acrobat para verlo o imprimirlo. El programa Acrobat Reader esta
disponible en la descarga del producto de LanSchool, en la carpeta Acrobat, de
forma gratuita en el sitio web de Adobe en http://www.adobe.com.
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Instalacion

Si no esta instalado el programa LanSchool en los computadores de su saléon de
clase, consulte la Guia de Instalacién LanSchool 7.2 (INSTALL.PDF). Una vez que
haya instalado el programa LanSchool, siga esta guia para comenzar a utilizar el
producto.
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Coémo funciona LanSchool

El funcionamiento de LanSchool permite que un profesor controle todos los
computadores de los estudiantes dentro de un salén de clases con computadores.

Utiliza los “canales” del profesor para asegurar que todos los computadores en el
salén de clases observen la misma pantalla de computador; muy similar a la forma
en que un canal de television permite que diferentes televisores vean el mismo
programa. LanSchool tiene 16,000 canales del profesor entre los que puede elegir,
lo que significa que usted puede hacer que hasta 16,000 salones de clases
diferentes utilicen LanSchool en un momento determinado.

La forma mas légica de configurar LanSchool es que cada salén de clases o sala
cuente con su canal del profesor propio, asi como también un solo computador del
profesor. Esta configuracion permite que todos los computadores en el mismo salon
de clases interactlen entre si y que un profesor controle todo el salon.

Sin embargo, hay una versién de LanSchool que da soporte individual a las escuelas.
(Estas son escuelas que tienen un computador personal para cada estudiante y
profesor.)Cuando se instale la version individual de LanSchool, los estudiantes
tendran la facultad de unirse o abandonar el canal.

El profesor puede supervisar a los estudiantes que se integran y/o salen de la clase.
El profesor también puede comparar la lista actual de estudiantes en la clase con la
lista de la clase previamente guardada. Esto hara facil ver quién esta ausente o
quién se ha integrado a la clase pero que realmente no debe estar alli.
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Uso del Computador del Profesor

El modelo de uso para LanSchool 7.2 es bastante similar a las versiones anteriores.
En el computador del profesor, observara un icono pequefio de LanSchool (que
simula ser un pequenio circulo con circulos verdes) en la bandeja del sistema. La
bandeja del sistema esta ubicada en el angulo inferior derecho de la pantalla de su
computador. Este menu sera utilizado para controlar las funciones clave de
LanSchool.

Tendr& a su disposicién funciones mas avanzadas cuando tenga acceso a la
Consola de LanSchool. Se puede tener acceso a la consola al hacer “clic con el
botén izquierdo"” en el icono de la bandeja del sistema de LanSchool.

En la consola se encuentran disponibles las funciones claves como iconos en la
barra de herramientas. Se puede tener acceso a todas las funciones a través de los
menuUs. También es posible hacer clic con el boton derecho en los computadores o
en las imagenes en miniatura para tener acceso a las funciones clave.

Cuando seleccione los computadores o las imagenes en miniatura, le
recomendamos utilizar “ctrl-a” para seleccionar todos los computadores o mantener
apretada la tecla “ctrl” y hacer clic con el ratdén para seleccionar un grupo de
computadores. En la vista en miniatura, podra seleccionar multiples computadores al
simplemente seleccionarlos con el raton.

Cuando utiliza los botones de la barra de herramientas, un Unico clic habilita esa
funcion y presiona el botdn. Otro clic desactivara esa funcion.

Péagina 9



Guia de usuario de LanSchool v7.2

Sobre los Computadores del Estudiante

LanSchool esta configurado para ejecutar en el fondo de los computadores del
estudiante. Toda la funcionalidad se controla en el computador del profesor, que le
permite tener control sobre la forma en que se utiliza.

Icono de LanSchool del Estudiante

Un icono de LanSchool (circulo de circulos verdes) aparecera en la bandeja del
sistema en el angulo derecho inferior de la pantalla del computador. Si coloca su
cursor sobre el icono, le mostrara el canal del profesor que el computador esta
utilizando.

Con un solo clic en este icono el estudiante podra hacerlo para solicitar ayuda al
profesor. El estudiante podra teclear una pregunta y se visualizara un signo de
interrogacion pequefio en la consola que indica que el estudiante tiene una pregunta.
El signo de interrogacion desaparecera cuando el profesor converse con el
estudiante o utilice el menu Borrar Pregunta del Estudiante.

Si un estudiante hace clic con el botdn derecho en este icono, abrira la carpeta de
archivos del estudiante en el lugar al que la funcion Enviar/Recopilar archivos envia
los archivos.

NOTA:Si usted ha instalado la version “individual” de LanSchool (esto asume
un computador portétil personal para CADA estudiante), los estudiantes
también tendran una opcidn del menu para seleccionar a cuél canal desean
unirse.
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Consejos sobre la Interfase del Usuario

LanSchool se disefi6 para ser simple y facil de usar. La mayoria de las funciones
gue usted utilizara diariamente son accesibles desde el menu de la bandeja del
sistema de LanSchool. Algunas de las funciones mas avanzadas estan disponibles
en la nueva Consola de LanSchool. Tenga en cuenta que todas las funciones
importantes se agruparon bajo uno de los items del menu:Demostrar, Supervisar,
Restringir, Administrar, Ver

A continuacion, mencionamos algunos de los consejos sobre el uso de la Consola
de LanSchool.

Botones de la barra de herramientas de LanSchool

Para usar una funcién en LanSchool, seleccione el estudiante o los estudiantes y
presione el boton de la Barra de Herramientas de LanSchool que corresponde a la
funcion que desea utilizar. En ese momento, el boton aparecera presionado y
cambiara a un color mas claro. Para detener el uso de esa funcidn, haga clic en
el boton nuevamente.

Algunos de los botones de la Barra de Herramientas de LanSchool tienen una
pequefia flecha a la derecha del boton. Haga clic en el botdn para tener acceso a las
opciones adicionales para esa funcion.

Activar Limitacion de Red y Aplicacién

Se debe configurar la Limitacion de Red y Aplicacion antes de que se pueda activar.
Usted puede configurar estas funciones en el menu opciones y luego activarlas a
través de los mends o de la barra de herramientas.

Nota: no se admite permitir o bloquear sitios web especificados en el estudiante de
Macintosh. Si usted selecciona cualquiera de las opciones de limitacion de red, toda
la navegacion en la web se detendra en el computador Macintosh.

Clic Derecho del Ratén

En la consola LanSchool puede tener acceso a las funciones avanzadas al hacer clic
con el botén derecho en el computador de un estudiante ya sea en la vista Detalle o
Imagen en Miniatura.

Seleccidon multiple
Se pueden seleccionar varios estudiantes (o todos) en esta lista.

Para seleccionar multiples estudiantes, utilice el método estandar de hacer clic en
“ctrl” de Windows. También puede seleccionar toda la lista con la secuencia de
teclas “ctrl-a”. En la vista detalles, la linea cambiara a rojo cuando sea seleccionada.
Cuando se selecciona en la vista imagen en miniatura, esta ultima tendra una linea
roja gruesa a su alrededor. En la vista imagen en miniatura podra seleccionar
multiples imagenes en miniatura al sélo hacer clic en otra imagen en miniatura.
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Una vez que haya seleccionado a los estudiantes deseados, puede hacer clic en el
botén derecho sobre los estudiantes seleccionados y obtener un menu de opciones
avanzadas, hacer clic en el botdn de la barra de herramientas o en el menu de la
consola.

Eliminar la Seleccion de Estudiantes

Para eliminar la seleccion de los estudiantes, haga clic en una zona “en blanco” de
la consola

Si no se seleccionan estudiantes, existe una selecciéon implicita de todos cuando se
activan las funciones claves como Pantallas en Blanco o Mostrar Profesor. Si no se
ha seleccionado algun estudiante y usted hace clic en el botén de la barra de
herramientas de pantallas en blanco, se pondran en blanco todas las pantallas de
los estudiantes.

Actualizar Pantalla

Si presiona F5 o el item menu “Ver -> Actualizar” actualizara la consola al iniciar una
blusqueda.

Clasificacion

Por defecto, la vista detalle se clasifica alfabéticamente en la columna “Nombre de
Usuario”. Si hace clic en alguno de los otros encabezados de columna, la lista se
ordenara en la columna seleccionada.

Menu de la Bandeja del Sistema de LanSchool

Un clic con el botén derecho sobre el icono de LanSchool en el menu de la bandeja
del sistema abrird un menua que contiene las funciones que la mayoria de los
profesores utilizan a diario.

Un clic con el botdn izquierdo del raton sobre el icono de la bandeja del sistema
detendrd la accién que usted esté haciendo para los estudiantes y hara que
aparezca una nueva consola de LanSchool.

Teclas claves para el Menu de LanSchool

Algunas computadoras de los profesores NO tienen una barra de tareas visible.
Puesto que no serd posible hacer clic en el icono invisible, puede traer el menu del
Profesor de LanSchool con una tecla clave <Ctrl> <Alt> “L". (La “L” significa
“LanSchool”)

Ampliar imagenes en miniatura

El mend Ampliar en el botdn Ver Todo activara o desactivara la habilidad de
colocarse sobre una imagen en miniatura y hacer que se expanda temporalmente a
un tamafio mas grande.
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Seleccionado solamente

En la vista de imagenes en miniatura, usted sélo podra ver unas cuantas
computadoras al seleccionar esas maquinas y presionar el menu “Seleccionado
solamente” debajo de la flecha en el botén Ver Todo.

Disefio del saléon de clases

El disefio del salon de clases le permite arreglar las imagenes en miniatura en la
forma del saldn de clases. Un disefio del salon de clases se guarda
automaticamente para cada tamafio de imagenes en miniatura. Para cambiar a la
vista de disefio del salon de clases, haga clic en la flecha a la derecha del botén Ver
Todo y seleccione Disefio del Salon de Clases.
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Descripcion General de la Nueva Funcion de
LanSchool v7.2

LanSchool v7.2 incluye muchas nuevos funciones pero fue disefiado para todavia
ser simple y facil de usar.

A continuacién mencionamos las nuevas funciones que encontrara en LanSchool v7.2:

Soporte del estudiante de Macintosh

El software del estudiante de LanSchool funcionara ahora en Mac OS 10.4y 10.5y
admite la mayoria de las funciones que estan disponibles en la version de Windows.
Las Unicas funciones que no se admiten actualmente son permitir y bloquear sitios
web especificados, votar y probar.

Soporte del cliente liviano

LanSchool soporta al cliente liviano, cliente pesado y una mezcla tanto de clientes
livianos o pesados. Los siguientes entornos de clientes livianos se
soportan:Windows Server 2003 Terminal Services*, Citrix* y NComputing*.

Prueba del estudiante

Los profesores pueden crear pruebas de 100 preguntas que pueden incluir graficos (.
ipg, . png, . gif, . bmp). Las pruebas luego pueden enviarse a uno 0 mas estudiantes
y rastrearse en tiempo real. Los profesores opcionalmente pueden medir la prueba y
exportar los resultados a un archivo . csv. (No disponible para estudiantes de Mac)

Silencio

Los profesores pueden desactivar el sonido en las computadoras de los estudiantes.
Esto puede hacerse a través del boton Silenciar o a través del menu de Silenciar
altoparlantes del Estudiante.

Modo Seguro

LanSchool puede configurarse para que pida una contrasefia para acceder a la
consola. Esta contrasefia debe coincidir con la contrasefia que ingreso durante la
instalacién segura del estudiante.

Mejoras de las pantallas en blanco

Los ultimos 10 mensajes de las pantallas en blanco se guardan y son facilmente
accesibles a través de la flecha a la derecha del bot6n de las pantallas en blanco.
Cuando aparece el mensaje de las pantallas en blanco en las computadoras de los
estudiantes, se ajusta el tamafio para que quepa mejor en la pantalla.
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Supervision de las pulsaciones en tiempo real

Cuando se abre la ventana de supervision de las pulsaciones, se actualizara
automaticamente y mostrara las pulsaciones del estudiante en tiempo real. Si se
desplaza de vuelta para ver las pulsaciones anteriores, la actualizacion automéatica
se desactivara hasta que se desplace a la parte inferior de la lista.

Limitar el Administrador de Tareas o Monitor de Actividades

Margue esta opcion si quiere limitar el acceso del estudiante al Administrador de
Tareas o al Monitor de Actividades.

Configuracién de la barra de herramientas

La barra de herramientas puede personalizarse a través de Ver - > Configurar Barra
de Herramientas. También puede configurarse al retener la tecla “alt” mientras se
arrastran los botones a una nueva ubicacion o se pueden eliminar al arrastrarlos
fuera de la barra de botones. También puede restablecer la barra de herramientas a
lo predefinido en la ventana de Personalizar Barra de Herramientas.

Si hay mas botones en la barra de los que pueda ver, pueden accederse a través del
botdn chevron “>>" en la esquina superior derecha de la barra de herramientas.

Nombre del estudiante de Active Directory

LanSchool normalmente visualiza el nombre de inicio de sesi6n de Windows o
Novell. Ahora si el nombre visualizado del Estudiante esta disponible en Active
Directory, ese nombre visualizado se mostrara en la columna nombre de inicio de
sesion.

Modo quiosco del profesor de LanSchool

La consola del profesor de LanSchool puede ejecutarse de manera que no pueda
minimizarse o terminarse. Para ejecutar la consola del profesor en el modo de
quiosco, consulte el manual de instalacion “install.pdf”.

Péagina 15



Guia de usuario de LanSchool v7.2

Vision General de la Funciones de LanSchool v7.2

LanSchool v7.2 también incluye las siguientes funciones que estaban disponibles en
las versiones anteriores:

Mostrar la Pantalla del Profesor en Pantalla Completa o en Ventana

Puede mostrar la pantalla del profesor a todos los estudiantes en el mismo canal del
profesor.

Puede seleccionar entre un modo de muestra de “pantalla completa” o “en ventana”.
En el modo de Pantalla completa, la pantalla del profesor abarcara la pantalla
completa del estudiante y bloqueara el raton y el teclado del estudiante.

En el modo En Ventana, la pantalla del profesor aparecera en una ventana en la
magquina del estudiante. Luego, los estudiantes podran adaptar el tamafio de la
ventana y trabajar conjuntamente con el profesor.

Cuando usted muestra la pantalla de su computador a los computadores de los
estudiantes, se transmitird un sonido a través de sus altoparlantes. Este sonido les
permitird a los estudiantes conocer que una sesion de LanSchool esta a punto de
comenzar. Si desea cambiar este sonido, reemplace c:\program files\lanschool\start.
wav y stop. wav con sus sonidos.

Ver Modo Imagen en Miniatura (Supervisién)

Usted puede ver hasta 250 imagenes en miniatura nitidas y a todo color de
estudiantes al mismo tiempo. La pantalla de cada estudiante aparecera como una
“imagen en miniatura” en la consola de LanSchool. Hay 4 tamafios de imagenes en
miniatura que pueden ajustarse automaticamente de la mejor forma. Puede escoger
en solo ver los estudiantes seleccionados al hacer clic en el botén Ver Todo y luego
al marcar la opcion Vista Seleccionada.

Disefio del saléon de clases

Las imagenes en miniatura ahora pueden arreglarse en la forma del sal6n de clases.
Cada tamafio de imagenes en miniatura tiene su propio disefio que se guarda
automéaticamente.

Ampliar las imagenes en miniatura

Cuando se posiciona sobre una imagen en miniatura, el tamafio de la imagen
aumentara rapidamente. Si no le gusta esta funcién, podra apagarla al hacer clic en
el botén Ver Todo y luego al quitar la marca de la opcion Ampliar.

Péagina 16



Guia de usuario de LanSchool v7.2

Icono de Aplicacion/Sitio Web activo
En los angulos derechos superiores de la imagen en miniatura usted tiene la opcién
de ver un icono de la aplicacién y del sitio web que esta activo.

Control Remoto

Usted puede “tomar control” de un estudiante seleccionado. Esto significa que puede
utilizar de forma remota el ratén y el teclado del computador del estudiante
seleccionado. Con LanSchool, puede controlar de forma remota un computador desde
el aviso de inicio de sesién. Para enviar la instruccion ctrl-alt-del a una
computadora durante el control remoto, puede hacer clic en el botén chevron ->,
en el menu Enviar ctrl-alt-del o en el item del mena Enviar ctrl-alt-del.

Limitar Navegacion en la Red del Estudiante

Puede desactivar temporalmente el acceso de todos o de un estudiante
seleccionado al Explorador de Internet, Netscape, Mozilla, Opera, y a la mayoria de
los demas navegadores populares.

En el didlogo de opciones, usted puede elegir entre bloquear toda la actividad en la
red, permitir ciertos sitios web o bloquear ciertos sitios web. Esta funcion se debe
configurar en el dialogo Opciones y luego activarse al hacer clic en el botén item del
menu Limitar Red.

Las listas de permitir y bloquear ahora reconocen los comodines “*"y “?”, lo que
hace mas facil limitar ciertos tipos de sitios Web.

Mientras Internet esta desactivado, un icono en el computador del profesor y el
estudiante indicara que la red esta desactivada.

Nota: en Macintosh, seleccionar cualquiera de las opciones de limitacion de red,
blogueard TODA navegacion en la red del estudiante.

Limitar Aplicaciones del Estudiante

Puede desactivar temporalmente el acceso de todos o de un estudiante
seleccionado a aplicaciones de software especificas. Esto se debe configurar en el
dialogo Opciones y luego activarse al hacer clic en el botén o menu Limitar
Aplicaciones.

Desactivacién de las impresoras de los estudiantes

Usted puede desactivar temporalmente todas las impresoras o las seleccionadas.
Una vez que se hayan desactivado, los estudiantes no podran imprimir hasta que
usted habilite la impresion nuevamente.

Limitacion de la unidad de memoria USB

Desde la consola, usted puede limitar la habilidad del estudiante de tener acceso a
una unidad de memoria USB. Los teclados USB y los ratones NO se afectaran. Esta
funcién sélo se soporta en los computadores Macintosh y en Windows 2000 y
versiones posteriores.
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Supervision de las digitaciones y la aplicacién

Monitorea TODAS las aplicaciones y digitaciones que se han realizado en un
computador por cualquier usuario. Esta funcién no capturara las digitaciones en el
indicador de inicio de sesidn o cuadros de diadlogos de contrasefias y so6lo se soporta
en computadores Macintosh y en Windows 2000 y versiones posteriores.

Nota: esta funcién no esta disponible en computadores Macintosh.

Pantallas en Blanco

Le permite poner en blanco todas las pantallas de los estudiantes en su canal y
desactivar todos los teclados y ratones de los estudiantes. Este mensaje puede
personalizarse en el menl de Opciones. Esta funcion es Util cuando desea ensefiar
sin distraccion de los estudiantes que juegan con sus computadores.

Voto del Estudiante

Ahora podréa hacer preguntas por Si/No o de opcion mltiple desde la Consola de
LanSchool y ver en tiempo real la cantidad de estudiantes que han respondido y la
forma en que lo han hecho.

Mostrar la Pantalla de un Estudiante

A veces usted podria desear enviar la pantalla de un estudiante a todos los deméas
estudiantes. Simplemente seleccione ese estudiante y haga clic en el botdn Mostrar
Estudiante. Mientras el boton esté activado, el estudiante tendra el control de su
maquina y su pantalla se mostraréa al resto de los estudiantes de la clase.

Controles Antimanipulacion

LanSchool 7.2 no permite que un estudiante “descargue” maliciosamente el software
o perturbe al salon de clases al desenchufar el cable de la red.

Enviar y Recopilar Archivos

Puede enviar archivos a los computadores del estudiante y luego obtenerlos.

Enviar un Mensaje

Puede enviar un mensaje a todos y cada uno de los estudiantes. Esta funcion es a
menudo una forma efectiva de hacer que un estudiante distraido vuelva a su trabajo.

Pregunta del Estudiante

Los estudiantes pueden hacer clic sobre el icono LanSchool y escribir una pregunta
para el profesor. Un signo de interrogacion aparecera en su computadora o imagen
en miniatura. En la vista de Detalles puede ver la pregunta del estudiante en la
columna “Ultima pregunta”. En la vista Imagen en miniatura puede ver la pregunta
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del estudiante al mover el ratén sobre la imagen en miniatura que visualiza la
pregunta en una sugerencia. El signo de interrogacién luego podra borrarse por el
profesor a través de una sesion de charla o al hacer clic en una imagen en miniatura.

Charla de texto

Los profesores pueden iniciar una sesién de charla basada en texto con un solo
estudiante.

Mejoras individuales

No hay una versién especial de LanSchool que dé soporte individual a las escuelas.
(Estas son escuelas que tienen un computador personal portatil para cada
estudiante y profesor.)Cuando se instala la version Setup_One20ne.exe de
LanSchool, el profesor podra supervisar a los estudiantes a medida que ingresen o
salgan de clases. El profesor también puede comparar la lista actual de estudiantes
en la clase con la lista de estudiantes previamente guardada. Esto hara facil ver
guién esta ausente o quién se ha integrado a la clase pero que realmente no debe
estar alli.

Apagar, Salir, Reiniciar

Desde la consola, usted puede apagar, salir o reiniciar las maquinas de los
estudiantes facilmente.

Supervision del Estado de Seguridad

Ahora, se puede tener acceso a la herramienta Supervision de Seguridad de
LanSchool al hacer clic en Ver Ventana de Estado. Ya no tendra que iniciar una
aplicacion por separado para encontrar consolas del profesor falsas. Esta funcion
muestra todo el tréfico de LanSchool de modo que podra identificar cualquier
actividad no autorizada.

Todavia puede iniciar security.exe de la herramienta de linea de comando, que se
encuentra en la carpeta Utilidades de la descarga del producto, para ingresar todas
las actividades de LanSchool en un archivo.

Ver las Aplicaciones del Estudiante que se ejecutan

Puede ver todas las aplicaciones que se ejecutan en la PC de un estudiante y
agregar esas aplicaciones a las listas permitidas o bloqueadas.

Dibujar en Pantalla

Es posible que un profesor desee subrayar, trazar un circulo o captar una atencion
especial a una parte de la pantalla. Esta opcién le permite dibujar con una “lapicera
roja” sobre la pantalla. Presione el botdn izquierdo del raton y mueva el ratén para
dibujar. Para finalizar con este modo, cierre la ventana “Dibujar en Pantalla” al hacer
clic en la X en el angulo derecho superior de la pantalla.
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Cursor del Raton Facil de ver

Para que los estudiantes puedan ver mejor el cursor del profesor, un cursor rojo
grande aparecera en la vista del estudiante. Estos cursores tienen la misma forma
gue el cursor real, pero son 4 veces mas grandes en tamafio y de un rojo brillante.

Captura de Pantalla del Estudiante

Si algun estudiante esta haciendo mal uso del computador, usted podra guardar
facilmente la pantalla del estudiante en un archivo grafico estandar. (. jpg or . bmp)
al hacer clic en el botén Captura de pantalla. La fecha, hora y nombre de inicio de
sesion del estudiante en el archivo guardado. Este archivo se puede importar
facilmente en las aplicaciones mas populares de Windows como Paint.

Acepta NetWare

Si el computador est4 utilizando el software de clientes NetWare, LanSchool 7.2
siempre utilizara el nombre de usuario de NetWare en lugar de Microsoft.

Acepta Multicast

Uno de los beneficios de utilizar TCP/IP es la disponibilidad de Multicast. Multicast
permite que el hardware de red mantenga el trafico de LanSchool local en los
computadores y subredes cruzadas de LanSchool. Debido a que algunos
encaminadores de red o interruptores no aceptan Multicast, esta opcion esta
desactivada por defecto, pero se puede activar facilmente.

Cerrar sesion del Estudiante

Puede cerrar sesion, reiniciar o apagar todos los computadores de los estudiantes.
Esto le podria ahorrarle mucho tiempo en un ambiente de salén de clases con
computadores.

Esta funcién podria experimentar problemas en las computadoras con Windows 9x.
Microsoft establece que esta funcién no funcionara en algunos tipos de hardware.
Mientras que ha sido probado con éxito en computadores Compag, Dell, e IBM, es
posible que no se pueda desconectar adecuadamente a todas las marcas o modelos
de computadores que ejecutan el sistema operativo Windows 98 o ME. (Consulte el
Articulo de la Base del Conocimiento de Microsoft Q220706.)

Encendido o “Wake-On-LAN"

Si los computadores de los estudiantes estan configurados para beneficiarse de la
tecnologia “Wake-On-LAN", el Profesor de LanSchool puede “encender” todas las
PC de los estudiantes. jEsto puede ahorrarle mucho tiempo en las mafianas!La
mayoria de los computadores se envio con la opcion “Wake-On-LAN” apagada en el
BIOS, por lo tanto, debera ingresar en la configuracion del BIOS en el momento del
inicio y encenderla nuevamente.
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Agrupamiento de canales

El profesor puede agrupar y controlar cualquier canal especifico y ahora puede
agrupar cualquier nimero de canales y controlarlos a todos de forma simultanea.

Ver Unicamente

Esta funcién le permite supervisar una maquina de un estudiante seleccionado.
Mientras supervisa, podra ver todo lo que el estudiante esta haciendo, pero no podra
controlar el teclado y el ratdn de ese estudiante.

Ver Todas

Esta funcién le mostrara todas las pantallas de los computadores del salén de clases
a través de una imagen en miniatura pequefia, mediana o grande. Estas vistas se
actualizaran cada algunos segundos.

A medida que se mueve el raton sobre una imagen en miniatura, el nombre de inicio
de sesion del estudiante y el nombre de la computadora para esa imagen aparecera
en una sugerencia. Si el estudiante tiene una pregunta, usted también vera esa
pregunta en la sugerencia. Si se posiciona alli por aproximadamente un segundo, la
imagen en miniatura se agrandara. Si hace clic con el botén derecho en una vista de
imagen en miniatura, obtendra un menu de las opciones para controlar a ese
estudiante.

Actualizar Lista (F5)

La lista de estudiantes es una lista “estatica”. Si presiona este boton, podra
actualizar la lista y ver cualquier estudiante nuevo que podria haber ingresado a la
clase.

Ejecutar Programa

Esta opcion le permite correr una aplicacion o un sitio web en los computadores de
los estudiantes. Esto podria resultar bastante Gtil para los estudiantes que tienen
problemas con la nhavegacién en una direccién de web especifica o con iniciar una
aplicacion especifica.

Entregar o Recopilar Archivos de los Estudiantes Seleccionados

Esta opcion le permite distribuir o recopilar archivos de los computadores de los
estudiantes. El estudiante debera estar registrado para que esta funcién tenga
efecto.

Cuando recopila los archivos, especifique la carpeta de destino en la computadora
del profesor. LanSchool creara una subcarpeta alli para los archivos de cada
estudiante. El nombre de la subcarpeta sera [nombre de usuario del estudiante]-
[nombre de la computadora del estudiante]. De esta forma podria recopilar un
archivo de cada estudiante y a su vez guardarlos directamente en su computadora.
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En este modo normal, la opcién de “Enviar Archivos a Estudiantes” se utiliza para
enviar un archivo especifico a todos los estudiantes seleccionados. Sin embargo,
existe un caso imperioso en el que seria mas beneficioso enviar un archivo diferente
a cada estudiante.

Considere la siguiente situacion:

Todos los estudiantes estan trabajando en una aplicacion de digitacion local. Esta
aplicacion almacena el trabajo actualmente completado del estudiante en un archivo
de datos local en la carpeta “C:\LanSchool Files”. LanSchool puede recuperar
facilmente estos archivos de todas las maquinas de los estudiantes y guardara cada
archivo en una carpeta individual en la maquina del profesor. El nombre de la
carpeta siempre aparecera en la forma [nombre de usuario]-[nombre de maquina].
(c:\My Documents\steve-row3\data. dat”)

Seria muy util si un profesor pudiera reemplazar estos archivos de datos al inicio de
cada clase con los datos de la clase del dia anterior. LanSchool permite una
“pseudocarpeta” en el cuadro de diadlogo “Enviar Archivos a los Estudiantes”. La
“pseudocarpeta” se denomina “%STUDENT%”.

Si los archivos locales se ubicaron inicialmente en “C:\My Documents\ClassSix”, usted
podria copiar el archivo de cada estudiante al especificar el nombre del archivo “C:\My
Documents\ClassSix\%STUDENT%\typing. dat. Cuando LanSchool vea la
pseudocarpeta %STUDENT%, la reemplazara con el [nombre de usuario]-[nombre de
computadora] real para el estudiante actualmente especificado. Si se seleccionan
muchos estudiantes, se expandira la pseudocarpeta para cada estudiante.

Enviar Mensaje

Puede enviar mensajes a todos los estudiantes o a los seleccionados. El mensaje
aparecera en el angulo derecho inferior de la computadora del estudiante.

Mostrar Historial de Internet

Esta funcidbn muestra todos los sitios web visitados por el estudiante actualmente
seleccionado en el dia presente. Obtiene este historial del Registro de Historial del
Explorador de Internet. Debido a esto, NO mostrara el historial de red si el
estudiante utiliza un navegador que no es Internet Explorador, o si el estudiante
borra el registro de historial de Internet Explorador.

En el computador Macintosh, Mostrar historial de Internet sélo funcionara con el
navegador de web Safari.

El Profesor puede convertirse en computadora del estudiante desde el menu

Si desea cambiar la computadora del profesor en una computadora del estudiante,
temporalmente podra hacerlo desde la consola. S6lo haga clic en Administrador,
luego en Conviértase en Computadora del Estudiante. Permanecera como
computadora del estudiante hasta que se reinicie.

Pégina 22



Guia de usuario de LanSchool v7.2

Eliminar Estudiantes Seleccionados de la Clase

Esta funcion desactiva temporalmente el software de LanSchool en las
computadoras de los estudiantes seleccionados. El software se vuelve a activar
cuando un préximo estudiante se registra en esa computadora, o cuando usted
utiliza la opcion “Agregar Estudiante Seleccionado a la Clase” en esa computadora
del estudiante.

Cuando una computadora del estudiante ha sido desactivada, todavia aparecera en
la lista, pero tendra un signo gréafico de pausa en la pantalla del computador. Este es
s6lo un recordatorio para el profesor de que este estudiante no esté siendo
controlado por LanSchool.

Cambiar el Nombre del Estudiante a Visualizar

Esta opcion no altera realmente el nombre de la computadora de Windows del
estudiante. Sin embargo, permitira que se visualice un nombre alternativo en el
campo del Nombre de Computadora de LanSchool. Si sus computadores no tienen
Nombres de Computadora significativos, puede utilizar esta opcion para nombrar
mejor a los computadores (es decir, “Fila 1 Columna 5”).

Cerrar sesion, Reiniciar o Apagar los Computadores de Estudiantes
Seleccionados

Esta opciodn es util al final del dia cuando se necesita cerrar sesion, reiniciar o
apagar todos los computadores. En lugar de apagar adecuadamente los
computadores uno por uno y de forma individual, usted puede seleccionar todos los
computadores en el salon de clases y utilizar esta opcion para desconectarlos de
forma apropiada.

Pregunta del Estudiante

Los estudiantes ahora pueden escribir una pregunta para el profesor. Esa pregunta
puede verse por el profesor cuando se sitla el raton sobre la imagen en miniatura o
al ver la columna Ultima Pregunta en la vista de detalles.

Actualizar LanSchool en Estudiantes Seleccionados

Esta opcion se puede utilizar para instalar rapidamente una nueva versién del
software de LanSchool en la computadora del estudiante seleccionado. Para activar
esta funcion, consulte la Guia de Instalacién para obtener mas informacion.

Cambio del canal del estudiante desde la consola

Los profesores pueden cambiar los canales del estudiante desde la consola. En
versiones anteriores, las Unicas maneras de cambiar un canal eran reinstalar o
ejecutar setchannel.exe. Esto debe habilitarse por un administrador con la
utilidad EnableChannelSelect.
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Opciones

Le permite configurar la forma de funcionamiento de LanSchool. Vea la siguiente
seccién Opciones de Configuracion...

NOTA:Probablemente el administrador del sistema que configura LanSchool en su
red haya optimizado estas configuraciones durante la instalacidn. Es posible que
desee consultarle a esa persona antes de hacer algiin cambio en las opciones
personalizadas.
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Supervision de la seguridad de LanSchool

Con una herramienta tan poderosa como LanSchool, hay siempre una posibilidad
para el mal uso. Un estudiante podria ser tentado a encontrar una copia no
autorizada y cargar el software del profesor y perturbar una clase.

Hay dos maneras de tratar con el posible mal uso.

1. Establezca politicas escolares respecto a una conducta apropiada, supervise
y haga cumplir la politica.

2. Instale LanSchool v7.2 en Modo Seguro, que requiere una contrasefia.

Generalmente, es mas efectivo y mas facil que las escuelas establezcan politicas
sobre conductas adecuadas en el laboratorio de capacitacion y castigos por el abuso
de dichas politicas. LanSchool ayuda a facilitar el cumplimiento de su politica. Cada
vez que difunda, vea o ponga en blanco la pantalla de un estudiante, asi como
también, cada vez que elimine a un estudiante de la lista de canales del profesor, se
realiza un ingreso al registro del computador del estudiante afectado.

El ingreso es una “impresion digital” que indica la accion que se realizd, cuando
ocurrio y quién lo hizo. Si sospecha que alguien realizé un mal uso de LanSchool,
utilice la utilidad de Windows REGEDIT para observar el registro local de cualquier
estudiante y rapidamente identificara a la persona.

Para usar REGEDIT para ver una accion en LanSchool
1 En el computador de un estudiante, haga clic en Inicio | Ejecutar.

2 En el cuadro de texto, teclee regedit. Haga clic en OK. Aparecera una ventana
del Editor de Registro, con varias carpetas.

3 Observe en HKEY_LOCAL_MACHINE\Software\LanSchool para obtener mas
informacién sobre cualquier accidon en LanSchool que se llevé a cabo en este
computador.

La supervision de seguridad también esta disponible en la carpeta de utilidades en la
imagen de descarga de LanSchool. Esta aplicacion ejecuta en cualquier computadora
y capturara un registro de la actividad en LanSchool, incluso la instalacion o la
desinstalacion de cualquier programa de LanSchool. Con esta utilidad, muchas
escuelas han podido ubicar rapidamente a los estudiantes que abusaban de la
“politica de uso adecuado” de su laboratorio con computadores. Existe un archivo
Security. pdf en la misma carpeta que describe esta utilidad en detalle.

En LanSchool v7.2 también usted puede tener acceso a los datos de Supervisar la
Seguridad al hacer clic en “Ver” y luego “Ventana de Estado”. No es necesario iniciar
la utilidad de linea de comando. Tan pronto como realice las acciones, usted vera
los datos de registro de seguridad.

Los estudiantes que descargan e instalan una version de demostracion de LanSchool
causaban el mayor problema de seguridad con las versiones anteriores. Si inicia con
LanSchool v6. 1, la version de demostracion no puede interactuar con la version nueva.
Es poco creible que los estudiantes estén interesados en comprar una versién completa,
s6lo para hacer una broma. Sin embargo, si lo hacen, los pasos anteriormente
mencionados le permitir4 ubicar rapidamente a los estudiantes ofensores.
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Opciones de Configuraciéon de LanSchool

El didlogo de opciones contiene configuraciones para los administradores y
profesores. Abajo le mencionamos las configuraciones que un profesor puede
desear cambiar:

Pantalla Completa o en Ventana

¢ La pantalla completa muestra la pantalla del profesor en la pantalla del
estudiante y desactiva el teclado y el raton.

e La pantalla en ventana muestra la pantalla del profesor en la pantalla del
estudiante en una ventana adaptable y NO desactiva el teclado y el ratén del
estudiante.

Mensaje en Pantalla en Blanco

e Le permite al profesor especificar un mensaje que se mostrara cuando las
pantallas de los estudiantes estén en blanco.

Limitacion de Web

e Especifica cuando la Limitacion de Red esta activa para...
* Bloquear toda Navegacion en la Red
= Permitir acceso solamente a los siguientes sitios web
= Bloquear los siguientes sitios web

e Guardar y cargar listas de sitios web (archivos . Isu)

Nota: si se seleccionan cualquiera de estas caracteristicas en un computador
Macintosh, toda la navegacion en la red se desactivara.

Limitacion de la aplicacion

e Especifica cuando la Limitacion de Aplicacién esta activa para...
» Permitir acceso solamente a las siguientes aplicaciones
» Bloquear las siguientes aplicaciones

e Guardar y cargar listas de aplicaciones (archivos . Isa)

e Las aplicaciones se pueden agregar a las listas permitidas o bloqueadas al
hacer clic en el botdn agregar en el didlogo opciones o al Ver los Programas
del Estudiante que se estan ejecutando. El didlogo opciones muestra
aplicaciones que se ejecutan en la PC del Profesor.

Tamafio de la Imagen en Miniatura del Estudiante

e Le permite al profesor especificar tamafios de iconos pequefios, medianos,
grandes o de “mejor ajuste” cuando supervisa los computadores de
estudiantes.
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Mostrar Icono Aplicacién Actual en Imagen en miniatura

e Cuando esta activa, esta funcion muestra la aplicacién actual que se ejecuta
en la PC del estudiante como icono en el angulo izquierdo superior de la

imagen en miniatura.

Mostrar Icono Ultimo Sitio Web Visitado en Imagen en Miniatura

e Cuando esta activa, esta funcion muestra el sitio web que el estudiante visitd
por ultima vez como icono en el angulo derecho superior de la imagen en

miniatura.

Ruta Completa de la Carpeta de LanSchool en Computadoras de Estudiantes

e Le permite al profesor especificar la ubicacion predefinida de los archivos del
estudiante. La misma se puede encontrar en el disco duro o en una unidad

de red.

NOTA:Existen opciones adicionales, como el tabulador de red, que se

describen en el manual de Instalacidon y solamente deberan cambiarse por un

administrador del sistema.

Derechos de Autor © 1996-2008, LanSchool Technologies, LLC. Todos los derechos reservados. LanSchool® es

una marca registrada de LanSchool Technologies, LLC. *Otras marcas y nhombres les pertenecen a sus
respectivos propietarios.
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