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CZ Print Job Tracker 6.0 - Guia del Usuario

Si tiene alguna pregunta, por favor envie un correo electronico a support@czsolution.com, complete el formulario en
http://www.czsolution.com/print-management/support.htm.

Parte | Componentes y Instrucciones de Instalacion (P4gina 2 ~ 18)

CZ Print Job Tracker 6.0 (Requerido) CZ Print Job Tracker 6.0 es un potente gestor monitor de impresidn centralizado para
entornos de impresion Windows NT/2000/XP/2003/Vista/2008, tanto con servidor de impresion como sin él. En los entornos de
impresion sin servidor, los usuarios envian los trabajos a la impresora directamente a través de la direccion IP de esta Gltima, 0 a
la impresora conectada localmente a la estacion de trabajo, en lugar de enviarlos a la impresora comin en el servidor. Es un
software de gestion de impresion facil de usar y que le permitira gestionar, limitar y contar las impresiones, asi como supervisar y
llevar un registro de todas las actividades de impresion, analizar y monitorizar los costes, facturar los trabajos indicando los
codigos del cliente o del proyecto en la estacion de trabajo, confirmar y autentificar los trabajos en la estacion antes de su
impresion efectiva, eliminar el desperdicio de papel y reducir el tiempo de mantenimiento de la impresora.

CZ Print Job Agent (Complemento opcional) le permite confirmar o convalidar trabajos en la estacion de trabajo del usuario
(cliente Windows, Mac OSX / Classic, o Linux) antes de que se lleven a efecto, facturar los trabajos introduciendo un cédigo de
cliente o de proyecto, e identificar los trabajos de impresion en las impresoras conectadas a la estacion. Este software debera
instalarse en las estaciones cliente que retinan las caracteristicas indicadas. Soporta los siguientes idiomas: Inglés / arabe / chino /
checo / danés / holandés / finlandés / francés / aleméan / Griego / hebreo / hingaro / islandés / italiano / japonés / coreano /
noruego / pulimento / portugués / rumano / ruso / espafiol / suecos / Turco.

CZ Print Job Report (Complemento opcional) proporciona una herramienta para informes gratuita que le permitira generar 100
informes, 64 de ellos predefinidos y 36 personalizados, que usted podra exportar a PDF, Word, Excel y RTF. Dichos informes se
presentan por defecto en inglés, pero pueden presentarse facilmente y en cuestién de minutos en su propio idioma; para ello basta
con traducir unas lineas.

CZ Remote Account Manager (Complemento opcional) le permite agregar / editar usuarios / nimeros compartidos / codigo de
cliente / cddigo de proyecto, actualizar saldo de cuenta / cupo / grupo / pin desde cualquier computadora.

CZ Print Release Station (Complemento opcional) retiene los trabajos de impresion hasta que el duefio de la impresion lo
libera o lo cancela.

Parte 11 Opciones de Instalacion (Pagina 19 ~ 22)
Opcion 1: Instalar CZ Print Job Tracker en una computadora central sin servidor de impresion

Opcidn 2: Instalar CZ Print Job Tracker en su computadora con servidor de impresion

Opcion 3: Instalar CZ Print Job Tracker en una computadora central (0 computadora con servidor de impresion) e instalar CZ
Print Job Agent en las estaciones de trabajo en funcién de los cinco escenarios siguientes.

Parte I11 Configuracion paso a paso (Pagina 23)

Parte IV Preguntas mas frecuentes (Pagina 23)
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Parte | Componentes y Instrucciones de Instalacion

CZ Print Job Tracker 6.0 (Requerido)
puede instalarse tanto en una computadora central sin servidor de impresion como en una computadora con servidor de impresion.

Requisitos del Sistema \

Sistema Operativo Window 2000/XP/2003/Vista/Cluster Servidor/2008/Windows 7
CPU 300 Mh o supreriore

Memoria 256 MB o supreriore

Disco Duro 10M

Para instalar CZ Print Job Tracker 6.0, debe tener privilegios de administrador en la computadora de instalacién. Para poder
controlar los trabajos de impresion, necesitara también derechos de administrador en todas las impresoras monitorizadas.
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1. Haga doble clic en setup.exe y siga las instrucciones en pantalla.

Si CZ Print Job Tracker esta instalado en Windows Vista / Windows 7 / Windows 2008, ajuste "Ejecutar este programa como
administrador" para ambos "PJAdmin.exe" y "printSaver.exe".
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2. Luego de que finalice la instalacion, haga doble clic en el acceso directo “CZ Print Job Tracker 6.0” de su escritorio o
seleccione "Inicio = Programas - CZ Solution - CZ Print Job Tracker 6.0" para ejecutar el programa.

Notas:

1. Para que CZ Print Job Tracker 6.0 funcione en segundo plano, basta con minimizar su ventana. Aparecera un pequefio icono
rojo en el angulo derecho de la barra de tareas de Windows (bandeja de sistema).

2. Para que funcione como servicio de Windows, sin considerar si alguien ha efectuado acceso o no, utilice el elemento de mend
“Herramientas --> Instalar Servicio CZ Print Job Tracker”).
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La cuenta predeterminada para ejecutar el servicio Windows es la cuenta del sistema local que no tiene los derechos de
administrador sobre las impresoras de red (por ejemplo: \\print_server\shared_printer) porque no puede acceder al ordenador
remoto (por ejemplo: \\print_server computer). Sirvase ir a Panel de control-->Herramientas administrativas-->Servicios, cambie
la cuenta sistema local a la cuenta administrador que utiliz6 para afadir estas impresoras de red y tiene derechos de
administrador sobre todas las impresoras, después haga clic en el botén Aceptar. Después, reinicie el servicio CZ Print Job
Tracker.
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Desinstalar CZ Print Job Tracker 6.0

1. Si el servicio CZ Print Job Tracker
CZ Print Job Tracker”.

2. Abra Agregar / Quitar programas
3. Seleccione CZ Print Job Tracker, y

se encuentra instalado, haga clic en el item del men( “Herramientas - Desinstalar Servicio

haga clic en el boton Quitar, luego reinicie la computadora.

4. Quite la carpeta de instalacion. (Por ej. C:\Archivos de Programa\CZ Solution\CZ Print Job Tracker)



CZ Print Job Agent 1.0 para Windows, Mac OS X/Classic and Linux x86 (Complemento opcional)

le permite confirmar o convalidar trabajos en la estacion de trabajo del usuario (cliente Windows, Mac OSX / Classic, 0 Linux)
antes de que se lleven a efecto, facturar los trabajos introduciendo un cédigo de cliente o de proyecto, e identificar los trabajos de
impresion en las impresoras conectadas a la estacion. Este software debera instalarse en las estaciones cliente que retinan las
caracteristicas indicadas. Soporta los siguientes idiomas: Inglés / arabe / chino / checo / danés / holandés / finlandés / francés /
aleman / Griego / hebreo / hiingaro / islandés / italiano / japonés / coreano / noruego / pulimento / portugués / rumano / ruso /
espafiol / suecos / Turco.

EL CZ Print Job Agent debe encontrarse instalado en estas estaciones de trabajos (Windows, Mac, o cliente Linux).

CZ Print Job Agent 1.0 para Windows

Requisitos del Sistema

Sistema Operativo Window 95/98/2000/XP/2003/Citrix/Vista/2008/Windows 7
CPU 300 Mh o supreriore

Memoria 256 MB o supreriore

Disco Duro 2MB

Para instalar CZ Print Job Tracker 6.0, debe tener privilegios de administrador en la computadora de instalacién. Por favor
asegurese que el software de CZ Print Job Tracker se esta ejecutando y que la opcién “Habilitar comunicacion de agente” se
encuentra marcada en el item del menu “Opciones--> Avanzadas” de CZ Print Job Tracker.

Instalacion Local
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1. Copie CZ Print Job Agent.msi en la carpeta de CZ Print Job Agent en una particion de la red.

2. En las estaciones de trabajo, conéctese a la particién de red y haga doble clic en CZ Print Job Agent.msi, luego siga las
instrucciones en pantalla.

3. Luego de que finalice la instalacién, seleccione "Inicio = Programas = CZ Solution = CZ Print Job Agent" para ejecutar el
programa. Nota: CZ Print Job Agent puede iniciarse automaticamente cuando diferentes usuarios pueden ingresar a la misma
estacion de trabajo.

4. Ingrese el nombre de la computadora de CZ Print Job Tracker.
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Nota: CZ Print Job Agent Si no funciona, por favor, afiada pagent.exe (por ejemplo C:\Archivos de programa\CZ
Solucion\CZ Print Job Agent\pagent.exe a excepcion de cortafuegos (Panel de control -> Firewall de Windows) en
ordenador cliente.
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Nota: Esta informacion se requiere cuando ejecuta CZ Print Job Agent en las estaciones de trabajo por primera vez y se guardara
tanto en file tracker_ip.ini ubicado en la carpeta de instalacion como en el valor de la string CZPJT_IP en la clave de registro: My
ComputenHKEY_LOCAL_ MACHINE\SOFTWARE\CZ Print Job Agent. (CZ Print Job Agent.msi puede modificarse para
incluir el nombre de su CZ Print Job Tracker, para que no tenga que ingresarlo cuando se inicia CZ Print Job Agent por
primera vez. Por favor consulte Instalacion silenciosa, paso 1).

Instalacion Silenciosa

1. Modifique el paquete CZ Print Job Agent_Silent_Install.msi para incluir el nombre o direccién de IP de la computadora en
donde ha instalado CZ Print Job Tracker 6.0, para no tener que ingresarlo manualmente al ejecutar CZ Print Job Agent por
primera vez en cada estacion de trabajo.

Recomendamos utilizar la utilidad ORCA (parte de Windows Installer SDK) para realizar esto.
1.1 Descargue orca.msi de http://www.czsolution.com/download/orca.msi .
1.2 Haga doble clic para instalar Orca.
1.3 Ejecute Orca,
haga clic en Archivo = Abrir para abrir CZ Print Job Agent_Silent_Install.msi,
haga clic en Editar = Buscar, ingrese CZPJT_IP,
haga clic en el valor de CZPJT _IP,
escriba el nombre o la direccién IP de la computadora en donde se encuentra instalado CZ Print Job Tracker 6.0.
1.4 Haga clic en Archivo ->guardar, luego salga de Orca.
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2. Haga doble clic en CZ Print Job Agent.msi para instalar CZ Print Job Agent. También puede utilizar la politica de grupo de
Windows o software de terceros para instalar de manera remota CZ Print Job Agent en las estaciones de trabajo. Para
instalaciones remotas, por favor visite http://www.czsolution.com/print-management/spanish/administrador-de-impresion-ag.htm
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3. Luego de que finalice la instalacién, seleccione "Inicio = Programas - CZ Solution = CZ Print Job Agent" para ejecutar el
programa. Nota: CZ Print Job Agent puede iniciarse automaticamente cuando diferentes usuarios pueden ingresar a la misma
estacion de trabajo.

Nota: Se creard un acceso directo en la clave de registro HKEY_LOCAL_MACHINE \ SOFTWARE \ Microsoft \ Windows\
CurrentVersion \ Run, para que CZ Print Job Agent pueda ejecutarse automéaticamente cuando los usuarios ingresen.

P. No consigo que se abra la ventana emergente o Print Job Agent no encuentra la impresora local. ; Como puedo
arreglarlo?

Opcion 1:

La configuracion de servidor de seguridad local en Windows XP / Windows Vista / Windows 2008 / Windows 7 podria bloquear
"CZ Print Job Tracker".

En el equipo que tiene "CZ Print Job Tracker" instalado, afiadir "printczm.exe" (por ejemplo C: \ Archivos de programa\ CZ
Solution \ CZ Print Job Tracker \ printczm.exe) a la lista de excepciones de la configuracidn del firewall local (Panel de control ->
firewall de Windows).
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Opcién 2:

La configuracidén de cortafuegos local en Windows XP, Winows Vista o0 Windows 7 puede evitar que el agente se conecte al
servidor (CZ Print Job Tracker). Agregue la excepcion "pagent.exe” (es decir, C:\ Archivos de Programa\CZ Solution\CZ Print
Job Agent\pagent.exe) en la configuracion del cortafuegos (Panel de control -> Cortafuegos Windows). Normalmente cuando el
agente se instala y ejecuta por primera vez, se agregara a las excepciones automaticamente. También puede utilizar la politica de
grupo para agregar pagent.exe a las excepciones de la configuracién del cortafuegos en diversas impresoras a la vez.
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Para instalaciones remotas, por favor visite http://www.czsolution.com/print-management/agentexception.htm .

Opci6n 3:

Si el "equipo" no se muestra en las preferencias CZ Print Job Tracker Opciones -> Avanzado -> Controlar el Estado de Agente,
ejecute "c: \ Archivos de Programa \ CZ Solution \ CZ Print Job Agent \ serverip.exe" en el cliente ordenador para comprobar si la
direccion IP o el nombre del equipo es correcta.
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Si todavia no funciona y si se ha instalado CZ Print Job Agent en Windows Vista / Windows 2008 / Windows 7, por favor,
desactive la casilla "Protocolo de Internet version 6 (TCP/IPv6)":

10
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Opcio6n 5:
Por favor, visite http://www.czsolution.com/print-management/pjt_fag.htm .

Desinstalar CZ Print Job Agent 1.0
1. Abra Agregar / Quitar programas

2. Seleccione CZ Print Job Agent, y haga clic en el boton Quitar, luego reinicie la computadora.
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CZ Print Job Agent 1.0 for Mac OS X/ Classic and Linux x86

Las estaciones de trabajo Mac / Linux deberan imprimir en la impresora compartida en el servidor de impresion de Windows para
que el Agente funcione.

Impresion LPR

1. Inicie “Servicios de impresion para Unix” en su servidor de impresion de Windows. Si no puede encontrar este servicio, por
favor agréguelos desde agregar / quitar programas - agregar / quitar componentes de Windows = Otros servicios de impresion y
archivo de red = Servicios de impresion para Unix. 2. En la Mac, agregue una impresora LPR. 3. Ingrese el nombre del servidor
de impresién de Windows en Direccion de impresora y el nombre de la impresora compartida en Nombre de cola.

O puede hacer clic en el boton " en la carpeta Impresoras y fax, a continuacién, haga clic en "Windows" para navegar por la
impresora compartida en el servidor de impresion Windows.

Imprimantes et fax

ol L Towt afficher =3

= HF Designjet T770

[ Ourerir la liste d'attente d'impressicn. \

= o -

Oiptions et fourniteres..

Emplacement
Type : Imprimante Pescserpl glstngue

Erat s ngciif

__| Partager cetie imprimante sur le réseau
{irblérences Parlage... |

D_

Imprimarrte par défaut - [ 192.168.1.76

Forrmat de papier par défaut - | Ad C
1
J_‘! Paur am gl char les modifications, cligues ko, @
L= Nl s Ajeiiter wne mprimants
2 & 2
Par géfwut Fax P Rechercher
printserver " Y + Owoniet 777D

workgroup

MO ;. Adcune sElecan
Emplacement : Aucune sélecton

Imprimier via : =

O Impresién SMB
Edite el archivo / etc » cups » printers.conf
<DefaultPrinter printer>

Ubicacion yourdomain
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DeviceURI smb://yourdomain_username:password@yourdomain/printserver/printer_share_name
Estado Inactivo
Acepta Si

</Printer>

Para obtener el mejor resultado, por favor haga lo siguiente:

1. Instalar CZ Print Job Tracker en su servidor actual de impresién de Windows.

2. En Panel de control -> Impresoras, haga clic derecho en la impresora compartida, abra la properities de la impresora ->
Opciones avanzadas, desactive la casilla "Habilitar avanzadas de impresion".

3. Desactivar el uso compartido de archivo de cola de la impresora compartida. Por favor, consulte
http://lwww.czsolution.com/print-management/pjt_faq.htm #20 para mas detalles.

4. Cambiar el nombre de c: \ archivos de programa \ CZ Solution \ CZ Print Job Tracker \ config \ sparse0 a sparse..

5. Eliminar o renombrar el archivo C: \ Archivos de programa \ CZ Solucion \ CZ Print Job Tracker \ config \ linmac.

Falders X Mame
~7) CZPrint JobTrackervpi ~ “eZPrinkJobAgent. app.bar
= I2) Addon_CZ Prink Job Aigent
= | Lifnee @6
= |} Mac_05¥_or_Classic
=]

) CZPrintJobAgent2
) Windowves
L) Addon_CZ Prink Job Report
() Addon_CZ Prink Release Skabion
() Addon_CZ Remobe Account Manat
L7 User Guide

Mac OS X/Classic: CZPrintJobAgent.app.tar

1. Copia y Addon_CZ Print Job Agent\Mac_OSX_or_Classic\ CZPrintJobAgent.app.tar. 2. Haga doble clic para ejecutarlo
CZPrintJobAgent. Si no funciona, trate de un agente diferente. EI nombre de host en Mac debe tener el formato
nombredeComputadora.local (por ejemplo: m123.local en donde m123 es el nombre de computadora para la Mac). Si no es asi, la
ventana emergente no puede trabajar.. EI HOSTNAME puede definirse en /etc/hostconfig. Reiniciar el daemon, o reiniciar, tendra
como resultado que el comando hostname funcione de la manera esperada.

Puede hacer que el agente se ejecute automaticamente cuando la Mac se inicia.

Opcién 1:

Paso 1: Busque el icono de la aplicacion CZPrintJobAgent y haga clic en el mismo.

Paso 2: Haga clic en Archivo y seleccione Crear alias.

Paso 3: Arrastre el alias al escritorio.

Paso 4: Haga doble clic para abrir la Carpeta de sistema y ubicar la carpeta Inicio.

Paso 5: Coloque el alias en la carpeta Inicio. La préxima vez que inicie su Mac, la aplicacion se ejecutara.

Opcio6n 2:
Vaya a opciones de sistema — cuentas — items de ingreso, puede ajustar qué programas se cargan y qué programas no al momento
del ingreso.

Linux x86: CZPrintJobAgent
1. Copia CZPrintJobAgent.
2. En el modo de terminal, ejecute ./CZPrintJobAgent

P. No consigo que se abra la ventana emergente. ;Cémo puedo arreglarlo?

Cliente para Mac o Linux que imprimir en la impresora compartida en el servidor de impresion de Windows
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CZ Print Job Report 4.0 (Complemento opcional)

proporciona una herramienta para informes gratuita que le permitira generar 100 informes, 64 de ellos predefinidos y 36
personalizados, que usted podra exportar a PDF, Word, Excel y RTF. Dichos informes se presentan por defecto en inglés, pero
pueden presentarse facilmente y en cuestion de minutos en su propio idioma; para ello basta con traducir unas lineas.

Requisitos del Sistema ‘

Sistema Operativo Window 98/2000/XP/2003/Vista/2008/Windows 7
CPU 300 MH o supreriore
Memoria 256 MB o supreriore
Disco Duro 40 MB
Falders X MName
= |3 ZPrinkJobTrackerypi - LIserGuil:IE.th:

* () Addon_CZ Print Job Agent ) CZPrintJobRepart. exe

) Addon_CZ Print Job Repart “CzPrintJobReport! exe

|2 Addon_CF Print Release Skakion
|2 Addon_ZF Remate Account Manager
|2 User Guide

1. Haga doble clic en "CZPrintJobReport.exe" o "CZPrintJobReportl.exe" para instalar "CZ Print Job Report".
CZPrintJobReport.exe esta basada en NET Framework 2.0 o posterior. CZPrintJobReportl.exe esta basada en NET Framework
1.1. Puede utilizar cualquiera de ellas para instalar "CZ Print Job Report"..

2. Siga las instrucciones en pantalla.

3. Luego de que finalice la instalacién, haga doble clic en “CZ Print Job Report” en su escritorio o seleccione "Inicio =
Programas - CZ Solution - CZ Print Job Report" para ejecutar el programa.
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CZ Remote Account Manager 1.0 (Complemento opcional)
le permite agregar / editar usuarios / nimeros compartidos / codigo de cliente / cddigo de proyecto, actualizar saldo de cuenta /
cupo / grupo / pin desde cualquier computadora.

Requisitos del Sistema

Sistema Operativo Window 98/2000/XP/2003/Vista/2008/Windows 7
CPU 300 MH o supreriore
Memoria 256 MB o supreriore
Disco Duro 1 MB
Faolders x Marne
= |5 CZPrinkJobTrackervpi - fE;E;JCZ Remote Account Manager. msi

+ ) Addon_CZ Print Job Agent:
) Addon_CZ Print Job Report
) Addon_CZ Print Release Skakion
) Addon_CZ Remoke Account Manager
) User Guide

1. Vaya a la carpeta CZ Remote Account Manager y haga doble clic en “CZ Remote Account Manager.msi”.
2. Siga las instrucciones en pantalla.

3. Luego de que finalice la instalacion, haga doble clic en “CZ Remote Account Manager” en su escritorio o seleccione "Inicio >
Programas - CZ Solution - CZ Remote Account Manager " para ejecutar el programa.

4. Ingrese el nombre o direccion IP de la computadora de CZ Print Job Tracker.

Nota: Esta informacion se requiere cuando ejecuta CZ Remote Account Manager en las estaciones de trabajo por primera vez y
se guardara en el archivo tracker_ip.ini ubicado en la carpeta de instalacion de CZ Remote Account Manager.

5. Haga clic en el botén “Verificar contrasefia de administrador de cuenta remoto”. La contrasefia se define en “Opciones >
Trabajos de impresion” de CZ Print Job Tracker.
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CZ Print Release Station (Complemento opcional)
retiene los trabajos de impresién hasta que el duefio de la impresion lo libera o lo cancela.

Requisitos del Sistema ‘

Sistema Operativo Window 2000/XP/2003/Vista/2008/Windows 7
CPU 300 MH o supreriore

Memoria 256 MB o supreriore

Disco Duro 10 MB

1. En CZ Print Job Tracker elemento de menu "Preferencias -> Avanzado", seleccionar las siguientes opciones:

Opciones
Impresoras | Trabajos de Impresion | Usuarios f Grupos | Polticas Avanzaco l

Print Job Agent (Motificacion de Trabajo de [mpresion ¢ Autenticacion ! Cargar &)
[ Permitir comunicacion del agerte:
-
-
-
-
r Agregar Impresoras
—

Agregar Impresoras
r | j Actualizar
—

WPrintServer P
r WPrintServer!'HP Color Laserd Adredar
i~ "~ i~ HF Laserdet 5150 Series PCLE
- - Heray Phaser 62300P P3 Guitar
r Guardar
-
r Salir

r r r [6

™ ™
-
-
—
Frint Relzaze Station
[ Permitir Prirt Release Station Imprezoras

< >

Guardar | Salir |
Folders X Mame
= [C5) CZPrintlobTrackervpi - ﬁ!CZ Print Release Station, msi

|5 Addon_CZ Print Job &gent
[ Addon_CZ Prink Job Report
o ) A ddon_CF Prink Release Stakion
[ Addon_C7 Remote Account Manager
[ User Guide

2. Instalar el software de Print Release Station en un equipo que retiene los trabajos de impresion hasta que el duefio de la
impresidn lo libera o lo cancela. Vaya a la carpeta CZ Print Release Station y haga doble clic en “Print Release Station.msi”, siga
las instrucciones en pantalla.
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3. Seleccione Inicio -> Impresoras y faxes (o Dispositivos e impresoras). Agregar impresora de red para el equipo que tiene "Print
Release Station™ instalado.

‘®: Printers and Faxes

File Edit ‘Wiew Fawaorites  Tools  Help

\‘_} 'J LE pﬁearch H Folders v

| Address |C,§] Printers and Faxes

Mame Dacuments
Printer Tasks E=4 4P on PrintServerl ]

@ T L2 HP Color LaserJet on PrinkServerl 1]

&5 Set up faxing

4. Luego de que finalice la instalacion, haga doble clic en “Print Release Station” en su escritorio o seleccione "Inicio >
Programas - CZ Solution - Print Release Station" para ejecutar el programa. En Preferences, escriba el nombre del equipo de
"CZ Print Job Tracker", haga clic en "Connect" y luego haz clic en "Get Settings".
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. . y
B lo | X | x|
Refresh Print Cancel Cancel all Preferences
-5 Print Jobs User ‘ Computer
M waiting Jobs
& Deleted Jabs
A Printed Jobs
<
Selected Waiting Jobs

Preferences ]

[servert

Remove

Computer Mame of CZ Print Job Tracker

| Get Settings |

Manitared Printers Hel
Printer | Baze Cost | Duplex % | Color %
YhPrintServer1h4P 010 -20 +50

“PrintServer1WHP Color Laseret 3600 n1n -20 +50

< |

Uszer Mode
Show waiting jobs by

|

o User D

v Auto refresh waiting jobs every

" Computer Mame
’H zeconds
FPazsword for switching back to Admin Mode when pressing ‘Al and 'a’ keys ’W
[v Lock the desktop in Uzer Mode
[ Auto switch to uzer mode when starting the applization
[~ Require users to enter user 1d or computer name o show anly their print jobs

Idie timeoutin | 30 Seconds

[v Releaze only ohe waiting job at a time
v Allow uzers to cancel their print jobs
[ Use'windows Active Directory Account and Pazsword to release or cancel the print job

Uze Account and PIM in Frint Management Server Preferences > Users / Groups to
releaze or cancel the print job

[ Usze Self payment equipment ta releaze the print job Standard Card Reader ﬂ

Prit Releaze Station

[~ Convert unrezolved IP address bo computer name

[ Digplay keyboard on the touch screen to input uzer id or password
= 300  AM & PM [For best performance]

Total Pages: 0

Total Cost: 0.00

5. Print Release Station soporta la operacién personal y el servicio no atendido.

Actualizar | Imprimir

X

Cancelar

=y Trabajos de Impresidn
= L\‘. Trabajos en Espel
a administratar

Uzuario

Computad...

Cescripcion Enrviado
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Parte 11 Opciones de Instalacion
CZ Print Job Tracker identificar y limitar las impresiones en los siguientes tipos de impresoras:

1. Impresoras en servidores de impresion

2. Impresoras conectadas localmente a las estaciones de trabajo

3. Impresoras conectadas a la red directamente a través de la direccion IP sin usar el
servidor de impresién

4. Impresoras conectado con el dispositivo de la impresion

CZ Primt Job Tracler

%
g! 3. Impresoras conectad as a 1a red a travésde la IP

é g 4 Tmy mmscumimf:]
con el dispositivo
impresion (pej HP JetDirect )

&
Servidores de impresin
A

Estaciones de irabajo

1. Impresoras enservilores de imp resion

2. Impresoras c onectad as localmende a las estacio : l !de trahajo

Sl ¥ s

Windows Mac/LinuxTnix /052

Dependiendo de su entorno de impresion y de sus necesidades, CZ Print Job Tracker 6.0 ofrece tres posibilidades de instalacion.
Opcidn 1: Instalar CZ Print Job Tracker en una computadora central sin servidor de impresion

Si su red ya cuenta con servidores de impresion, basta con que afiada las impresoras compartidas en esos servidores (p.ej.
\\servidor_de_impresién\nombre_de_impresora_compartida) a la computadora donde esta instalado CZ Print Job Tracker. De ese
modo, podra identificar y controlar todos los trabajos de impresion enviados a esas impresoras de red desde las estaciones. Para
afiadir las impresoras de la red a la computadora donde est4 instalado CZ Print Job Tracker, puede seguir el “Asistente para afiadir
impresoras” y seleccionar “Impresora de red”.

"% Printers and Faxes

Rame = Documerts | Stakus
g Ooe 400 PostSoript on Printserverd o Rpady
L Minoka 5P 3500 on Printserver? ] Ready
IE] add & print =
:'] oo L Leecrnark Opbra 5 PS5 on Printseryers o Ropady
2 Lo HP Laser Jot BO0O Series PS5 on prinkserver2 0 Ready
w4 *
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Una vez afiadidas las impresoras, puede hacer clic en el boton de actualizar y afadir las impresoras de red de la lista de
impresoras disponibles a la lista de impresoras monitorizadas en el elemento de menud “Print Jobs-->Preferences-->Printers” de
CZ Print Job Tracker 6.0

Opciones de CZ Print Job Tracker

ingresorss | Trabeyos de ingresidn | Lsuarios £ Grupos | Pollicas | Avanzaso |
Costs de base monocroma | pbgina [0
Pora impresidn en duplex, elcosto disminuye. | 20 %por pigne
Fars impresion en Color, o Coshe suments o [50 % porpigea

Corge por TamafindePapel |
Canticad mima de paginas por rakao da (1]
Frgresoras Locakes Jde Red Disponbles
WWhrnksereerAHP Laser) et 4050 Senes PS
WWPrinkzerver AHP Laser) et 551

Wiprinkgerver 2VHP Laser) et 3000 Senez PS
Whrnksereer\Lesmark Dolras 5 F5

Actusiizer Agregar | Ouslar Emasd Alerla
Imgreoras Monboreadas
Imprisoms | Costo de Bash | Duple % | Color % | Pgines por Trabem |
Trinzervert Epson -850 010 -0 «£0 500 Pages
TPrinlzeryer HP Laser sl 8050 0,0 =20 a50 500 Pages:
TPrintserver THP Laserdet By 010 -0 +0 500 Pages

Las impresoras en los servidores de impresion

Opcidn 2: Instalar CZ Print Job Tracker en su computadora con servidor de impresion

Si instala CZ Print Job Tracker en una computadora con servidor de impresién, podra identificar no sélo las impresoras del
servidor de impresién local, sino también las de los demas servidores.

Opciones de CZ Print Job Tracker

irpresores | Trabeyos de ingesiin | susrios 1 Grupos | Poilicas | Avanzass |
Cost de base monocroma | phgina [oaa
Pors impresidn en duplex, el costo disminaye. | 20 %por pigina
Fora Impresion en cole, o Cosho suments & [ %porpigea

Corge por TamafindePapel |
Carticad mddma de plgnas por trabegn da 100
Wgresoras Locaies /o Roed Disponbies
WWPnnlseneri ce 9400 Poslscript
Erother HL-S070N BR-Scipt3_PS
Erother HL-BO070M sedies PCL
Canon mageRUNMER Color C3200
HP Laser)et 6P
Actusizer Ao | Gustawr Ertesd lerla
Imprescras Morcresdss
Impresons | Costo de Base | Duplec % | Color % | Pégines por Trabem |
¥ 040 - «50 500 Pages
00 20 +50 500 Pagges
i ; -20 «50 500 Pages
[ Leseri o0 | 010 S0 100

Las impresoras del servidor de impresion as impresoras en los
en que esta instalado CZ Print Job Tracker demss servidores de

impresion
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Opcidn 3: Instalar CZ Print Job Tracker en una computadora central (o computadora con servidor de impresion) e
instalar CZ Print Job Agent en las estaciones de trabajo en funcién de los cinco escenarios siguientes.

Es necesario marcar la opcién “Enable agent communication” (“Habilitar comunicacion del agente™) en el elemento de menu
“Print Jobs -->Preferences-->Advanced” de CZ Print Job Tracker 6.0.

Escenario 1: Usted quiere indicar el cdigo de proyecto o de cliente antes de que los trabajos de impresién se lleven a efecto para
asi poder enviar la factura a sus clientes. En este escenario, es necesario instalar CZ Print Job Agent en las estaciones de trabajo
que requieren que se indique el codigo antes que se impriman los trabajos.

CZ Print Job Agent | 553 )

Condirmachin de Impresiones
Documarto |Htp:.u'wwwm.ﬁmmﬂ_mmwrmzpj It

impresora [wOMice1\HP Laseret 5000 Series PS

Pginas G Coste [1=20
Compartidos # | 125678 | wem |
Uisusrio |&ciministrator i [

cancelar |

Escenario 2: Usted quiere que los usuarios tengan la opcidn de confirmar o cancelar los trabajos de impresion antes de que se
lleven a efecto.

CZ Print Job Agent { 50 )

Confinmacion de Impresiones
Dacumento |mn:mwmmn comirint_managementiczpit.htm

imprescrn fAOficeTWHP Laserlet S000 Seties PS

Péginas |E Coste |1 20
Compatidos # | I |
Lizunrin [£ciministrator PIN |

listed tiene un nuevo equilibrio de 0,85

Escenario 3: Quiere que los usuarios introduzcan su pin antes de que los trabajos de impresion se lleven a efecto.

CZ Print Job Agent { 50 )

Confirmacion de Impresiones
Documento |mn:mwmmn comiprint_managementczpt htm

Imgrescen fDffice1\HF Laserlet 5000 Series P5

Péginag [ Coste f1.20
Comportidos # | B |
Uzuario [Actministrator IR [

Uisted tiene un nuevo equilibrio de 0.85
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Escenario 4: Quiere que los usuarios introduzcan su nombre de usuario/pin antes de que los trabajos de impresion se lleven a
efecto. Este escenario también se aplica a entornos en que todos los usuarios tieen una cuenta de acceso comin, mientras a usted
le interesa poder identificar al propietario del trabajo de impresion.

CL Print Job Agent [ 500 )

Confirmacian de Impresiones
Documento  [PHRPwww cTsoltion comiprnnt_management/zpit him
Imgrezorn \Office1\HP LaserJet 5000 Series PS
Péginms: |E Coste |1 20
Corpartidos # | T |
U=zuario | PN |
Imgrimir |

Escenario 5: Tiene una red sin servidores de impresién, y todas las estaciones de trabajo envian trabajos a las impresoras
directamente a través de las direcciones IP de éstas. En este escenario, es necesario instalar CZ Print Job Agent en todas las
estaciones (computadoras Windows) que envian trabajos a las impresoras directamente a través de la direccién IP.

Escenario 6: Usted quiere identificar y registrar los trabajos enviados a las impresoras conectadas a las estaciones a nivel local.
En este escenario, es necesario instalar CZ Print Job Agent Gnicamente en las estaciones con impresoras conectadas a nivel local.
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Parte 111 Configuracion paso a paso

http://www.czsolution.com/print-management/spanish/installation.htm

http://www.czsolution.com/print-management/userquide/QuickStart.zip

Parte IV Preguntas mas frecuentes

http://www.czsolution.com/print-management/spanish/pjt fag.htm

http://www.czsolution.com/print-management/pjt fag.htm
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http://www.czsolution.com/print-management/pjt_faq.htm

	CZ Print Job Tracker 6.0 - Guía del Usuario
	Parte I Componentes y Instrucciones de Instalación
	CZ Print Job Tracker 6.0 (Requerido)
	CZ Print Job Agent 1.0 para Windows, Mac OS X/Classic and Li
	CZ Print Job Report 4.0 (Complemento opcional)
	CZ Remote Account Manager 1.0 (Complemento opcional)
	CZ Print Release Station (Complemento opcional)

	Parte II Opciones de Instalación
	Parte III Configuración paso a paso
	Parte IV Preguntas más frecuentes


