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WD:n toimittama palvelu ja tuki

Jos tuotteen kanssa on vaikeuksia, anna meille tilaisuus käsitellä tilanne ennen tuotteen 
palauttamista. Sivun http://support.wdc.com tietokanta tai sähköpostituki pystyy vastaamaan 
useimpiin tekniseen tukeen liittyviin kysymyksiin. Jos vastausta ei löydy tai jos niin haluat, 
ota yhteys WD®:hen sillä alla luetellulla puhelinnumerolla, joka sinulle parhaiten sopii.

Tuotteeseen sisältyy 30 päivän ilmainen puhelintuki takuukauden aikana. 30 vuorokauden jakso 
alkaa sinä päivänä, kun soitat ensimmäisen kerran WD:n tekniseen tukeen. Sähköpostituki on 
ilmaista koko takuuajan, ja laaja tietokantamme on käytettävissä 24/7. Muista rekisteröidä 
tuotteesi Internetissä osoitteessa http://register.wdc.com, jotta voimme kertoa sinulle uusista 
ominaisuuksista ja palveluista.

Online-tuen käyttö

Käy tukisivustollamme http://support.wdc.com ja valitse jokin seuraavista aiheista:

•   Downloads (Lataukset) – Lataa ohjaimia, ohjelmia ja päivityksiä WD-tuotteelle.

•   Registration (Rekisteröinti) – Rekisteröi WD-tuotteesi, jotta saat tiedon uusimmista 
päivityksistä ja erikoistarjouksista.

•   Warranty & RMA Services (Takuu ja tuotteen vaihtaminen) – Lue tietoja takuusta, 
tuotteen vaihtamisesta, tuotteen vaihtamisen edistymisestä ja tietojen palauttamisesta.

•   Knowledge Base (Tietokanta) – Etsi hakusanalla, lauseella tai vastaustunnuksella. 

•   Installation (Asentaminen) – Tarjoaa online-apua WD-tuotteen tai -ohjelmiston 
asentamisessa.

•   WD Community (WD-yhteisö) – Jaa ajatuksesi ja ole yhteydessä muihin WD-käyttäjiin.

WD:n teknisen tuen yhteystiedot

Kun otat WD:hen yhteyttä tukiasioissa, pidä WD-tuotteen sarjanumero sekä järjestelmän laite- ja 
ohjelmistoversioiden tiedot saatavilla.

Pohjois-Amerikka Aasia
Englanti 800.ASK.4WDC Australia 1 800 42 9861

(800.275.4932) Kiina 800 820 6682/+65 62430496 
Espanja 800.832.4778 Hong Kong +800 6008 6008

Intia 1 800 11 9393 (MNTL)/1 800 200 5789 (Reliance)
011 26384700 (Pilot Line)

Eurooppa (maksuton)* 00800 ASK4 WDEU Indonesia +803 852 9439 
(00800 27549338) Japani 0120 994 120/00531 65 0442

Korea 02 703 6550
Eurooppa +31 880062100 Malesia +800 6008 6008/1 800 88 1908/+65 62430496 
Lähi-Itä +31 880062100 Filippiinit 1 800 1441 0159
Afrikka +31 880062100 Singapore +800 6008 6008/+800 608 6008/+65 62430496 

Taiwan +800 6008 6008/+65 62430496 

* Maksuton numero toimii seuraavissa maissa: Alankomaat, Belgia, Brittein Saaret, Espanja, Irlanti, Italia, Itävalta, 
Norja, Ranska, Ruotsi, Saksa, Sveitsi, Tanska. 

http://support.wdc.com
http://register.wdc.com
http://support.wdc.com
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Tietoja WD-asemastasi
Tervetuloa kannettavan My Passport™ Enterprise -kiintolevyn, huippunopean ja suuren 
Microsoft® Windows® To Go -työtilan mobiiliympäristön, omistajaksi.

Tässä johdantoluvussa kerrotaan seuraavista aiheista:

Ominaisuudet
Paketin sisältö
Valinnaiset lisävarusteet
Käyttöjärjestelmäyhteensopivuus
Aseman alustaminen
Ulkoisten ominaisuuksien kuvaus
Aseman rekisteröinti
Käsittelyohjeet

Ominaisuudet
My Passport Enterprise on suunniteltu Windows To Go -käyttöjärjestelmää varten, ja sillä 
yrityksen Windows 8 -työtila voidaan käynnistää My Passport Enterprise -asemalta 
PC:ssä, joka on sertifioitu Windows 7 tai Windows 8 -käyttöön. Kompakti rakenne ja 
500 Gt tallennustilaa tarjoavat työntekijöille ja urakoitsijoille mahdollisuuden työskennellä 
turvallisessa ympäristössä kotona, matkalla ja vieraalla tietokoneella. Levykuva pysyy 
kiintolevyllä, joten luottamuksellisia tietoja ei voi jäädä isäntäjärjestelmään.

Nopea ja helppo asentaa – Suorita WD Compass -apuohjelma olemassa olevin 
Windows-työkaluin, jolloin yrityksen Windows 8 -työpöytäympäristö voidaan kopioida 
My Passport Enterprise -asemalle. Napsauta tätä ja noudata helppoja vaiheita. 
My Passport Enterprise -asema on käytössä muutamassa minuutissa.

Jopa kolme kertaa nopeampi kuin USB 2.0* – My Passport Enterprise tarjoaa 
salamannopeaa tiedonsiirtoa ja nopeampaa Windows To Go -järjestelmän 
latausaikaa tietokoneelle, jolloin voit käyttää aseman tietoja välittömästi todellisessa 
plug-and-play-tilassa.

*Suorituskyky riippuu laitteiston ja järjestelmän kokoonpanosta.

Aseman salaus suojaa tietosi – Windows To Go tukee aseman BitLocker-salausta. 
My Passport Enterprise -aseman tiedot pysyvät erillään isäntätietokoneen sisäisestä 
kiintolevystä, joten tiedot eivät voi paljastua tahattomasti. Se ei jätä minkäänlaisia 
datajälkiä isäntätietokoneelle, joten tietosi ovat turvassa. IT voi sen avulla tuottaa 
Windows 8 -käyttöjärjestelmästä levykuvan, joka heijastaa yrityksen Windows 8 
-työpöytäympäristöä.

Kauttaaltaan WD-laatua – Yli 20 vuoden ajan miljoonat ihmiset kautta maailman ovat 
luottaneet tietonsa WD-kiintolevyjen hoidettavaksi. Me menestymme sen takia, että 
ymmärrämme miten tärkeitä tietosi ovat, ja ensimmäinen tehtävämme on pitää tietosi 
turvassa. WD on ainut tallennusasemayritys, joka tarjoaa tuotetta, joka on määritetty 
tukemaan Windows To Go -järjestelmää.

WD Compass – Parantaa välittömistä Windows To Go -järjestelmän käyttöönottoa 
My Passport Enterprise -asemalla. WD Compass suorittaa asennuksen muutamassa 
minuutissa.

Tärkeää: Uusimmat WD:n tuotetiedot ja uutiset on julkaistu Web-sivustollamme 
www.wd.com. Tuoreimmat ohjelmat, laitteisto-ohjelmistot ja tuotedokumentit sekä 
tiedot ovat sivulla http://products.wdc.com/updates. 
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Paketin sisältö
Kuten näytetään kuvassa 1, My Passport Enterprise -aseman mukana tulee seuraavat:

•   Kannettava My Passport Enterprise -kiintolevy
•   USB 3.0 -kaapeli 

•   Pika-asennusopas

•   WD Compass -ohjelma (asennettu asemaan)

Valinnaiset lisävarusteet
Lisätietoja tähän tuotteeseen saatavissa olevista lisävarusteista on julkaistu seuraavassa 
osoitteessa:

Käyttöjärjestelmäyhteensopivuus
My Passport Enterprise -asema ja WD Compass -ohjelmisto ovat yhteensopivia 
Windows 8 Enterprise -käyttöjärjestelmän kanssa. Kun kytket aseman tietokoneeseen ja 
määrität Windows To Go -työtilan, voit käyttää sitä seuraavissa laitteissa:

•   Muut Windows 8 -tietokoneet
•   Windows 7 -tietokoneet

•   Muut tietokoneet, jotka tukevat Windows 7 tai tuoreempaa käyttöjärjestelmää, 
vaikka niissä olisikin Windows XP

Jotta tuote toimisi mahdollisimman tehokkaasti ja luotettavasti, asenna aina uusimmat 
päivitykset ja uusin service pack (SP) -huoltopaketti. Siirry Käynnistä-valikkoon ja valitse 
Windows Update.

Aseman alustaminen
My Passport Enterprise -asema on alustettu yhdellä NTFS-osiolla, joka on yhteensopiva 
kaikkien päivitettyjen Windows-käyttöjärjestelmien kassa. 

 Kuvassa 1.  My Passport Asemapaketin sisältö

USA http://www.shopwd.com tai http://www.wdstore.com

Kanada http://www.shopwd.ca tai http://www.wdstore.ca

Eurooppa http://www.shopwd.eu tai http://www.wdstore.eu

Kaikki muut Ota yhteys WD:n tekniseen tukeen alueellasi. Teknisen tuen yhteystiedot löytyvät 
sivulta http://support.wdc.com ja tietopankin vastauksesta Answer ID 1048.

My Passport Enterprise
Kannettava kiintolevy

Pika-asennusopasUSB 3.0 -kaapeli

http://shopwd.com
http://wdstore.com
http://shopwd.ca
http://wdstore.ca
http://shopwd.eu
http://wdstore.eu
http://support.wdc.com
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Ulkoisten ominaisuuksien kuvaus
Kuten kuvassa 2 näkyy, My Passport Enterprise -asemassa on

•   Virran/toiminnan merkkivalo
•   USB 3.0 -portti

Virran/toiminnan LED-merkkivalo

Virran/toiminnan merkkivalo ilmaiseen aseman virtatilan seuraavasti:

USB 3.0 -liittymä

USB 3.0 tukee jopa 5 Gt/s -tiedonsiirtonopeutta. USB 3.0 on taaksepäin yhteensopiva 
USB 2.0:n kanssa. Jos asema liitetään USB 2.0 -laitteeseen, tiedonsiirto tapahtuu jopa 
12 Mt/s nopeudella.

Aseman rekisteröinti
Jos rekisteröit My Passport Enterprise -aseman, saat tuoreimmat uutiset ja 
erikoistarjouksia. Voit rekisteröidä aseman helposti internetissä osoitteessa 
http://register.wdc.com.

Käsittelyohjeet
WD-tuotteet ovat tarkkuusinstrumentteja, joita tulee käsitellä huolella pakkauksen purun 
ja asennuksen aikana. Kovakourainen käsittely, iskut ja tärinä voivat vioittaa asemaa. 
Muista seuraavat varotoimet, kun purat pakkauksesta ulkoista tallennustuotetta ja 
asennat sitä:

•   Älä pudota tai tärisytä asemaa.

•   Älä siirrä asemaa sen käytön aikana.

 Kuvassa 2.  My Passport Enterprise -asema

Merkkivalon ulkonäkö Virtatila/toiminta

Palaa tasaisesti Ei käytössä

Vilkkuu nopeasti, noin 3 kertaa sekunnissa Toimintaa

Hidas vilkunta, noin 2,5 sekunnin välein Järjestelmän valmiustila

Virran/toiminnan
LED-merkkivalo

USB 3.0 -portti

http://register.wdc.com
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Aseman liittäminen ja käytön aloittaminen
Tässä luvussa kuvataan, miten asema kytketään ja miten WD Compass -ohjelmisto 
valmistetaan toimimaan Microsoft Windows To Go -työtilan isäntänä:

1.  Käynnistä tietokone.

2.   Kytke asema Windows 8 Enterprise -tietokoneeseen kuvassa 3 mukaisesti.

3.   Tarkista, että asema näkyy Oman tietokoneen Windowsin Resurssienhallinnassa.

4.   Avaa asemien luettelo Windowsin resurssienhallinnassa ja kopioi WDCompass.exe-
tiedosto tietokoneen työpöydälle:

5.   Kaksoisnapsauta työpöydän WDCompass-kuvaketta avataksesi Komento-ikkunan 
ja tarkista, että vähintään yksi onnistunut muutos on mainittu:

6.   Sulje Komento-ikkuna painamalla mitä tahansa näppäintä.

My Passport -asema on nyt valmis toimimaan Microsoft Windows To Go -työtilan 
isäntänä. Lisätietoja Windows To Go -työtilan käyttöönotosta asemalla on sivulla 
http://technet.microsoft.com/en-us/library/hh831833.

 Kuvassa 3.  My Passport -aseman liittäminen
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Yhdenmukaisuus- ja takuutiedot
Tässä liitteessä kerrotaan seuraavista aiheista:

Yhdenmukaisuus säännösten kanssa
Noudattaa ympäristösäädöksiä (Kiina)
Takuutiedot (kaikki alueet paitsi Australia/Uusi Seelanti)
Takuutiedot (Australia/Uusi-Seelanti)
GNU yleinen julkinen lisenssi ("GPL")

Yhdenmukaisuus säännösten kanssa

FCC-luokan B tiedot

Tämä laite on testattu ja sen on todettu noudattavan FCC:n sääntöjen 15. osan mukaisia 
B-luokan digitaalilaitteen raja-arvoja. Näiden rajoitusten tarkoitus on varmistaa riittävä 
suojaus haitallisia häiriöitä vastaan asuinalueilla. Tämä laite tuottaa, käyttää ja säteilee 
radiotaajuusenergiaa. Jos laite asennetaan ja sitä käytetään näiden ohjeiden vastaisesti, 
radiotaajuusenergia voi aiheuttaa haitallisia radioviestintähäiriöitä. Häiriöitä saattaa 
kuitenkin ilmetä myös asianmukaisissa yksittäisissä asennuksissa. Jos laitteeseen 
tehdään muutoksia ilman WD:n hyväksyntää, käyttäjää voidaan kieltää käyttämästä 
laitetta.

Yhdenmukaisuus ICES-/NMB-003-vaatimusten kanssa

Cet appareil de la classe B est conforme à la norme NMB-003 du Canada.

Tämä laite täyttää kanadalaisen standardin ICES-003 luokan B vaatimukset.

Turvavaatimusten täyttäminen

Hyväksytty käytettäväksi Yhdysvalloissa ja Kanadassa. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1, 
UL 60950-1: Safety of Information Technology Equipment.

Approuvé pour les Etats-Unis et le Canada. CAN/CSA-C22.2 No. 60950-1 : 
Sûreté d'équipement de technologie de l'information.

Tämä tuote on tarkoitettu käytettäväksi kaksoiseristetyllä virtalähteellä tai 
suorakytkentäisellä virtalähteellä, jossa on merkintä "Class 2".

Eurooppalaisten CE-vaatimusten täyttäminen

Marking by the CE symbol indicates compliance of this system to the applicable Council 
Directives of the European Union, including the EMC Directive (2004/108/EC) and the 
Low Voltage Directive (2006/95/EC). Vaatimustenmukaisuusvakuutus sovellettavien 
direktiivien kanssa on tehty ja se on arkistoituna Western Digital Europessa.
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GS-merkki (vain Saksa)

Laitteen meteli – säädös 3. GPSGV: Ellei muuten ilmoiteta, suurin tämän laitteen 
tuottama äänenpaine on 70 dB(A) tai vähemmän; lähde EN ISO 7779. 
Maschinenlärminformations-Verordnung 3. GPSGV: Der höchste Schalldruckpegel 
beträgt 70 db(A) oder weniger gemäß EN ISO 7779, falls nicht anders gekennzeichnet 
oder spezifiziert.

KC-tiedotus (vain Korean tasavalta)

Noudattaa ympäristösäädöksiä (Kiina)

Takuutiedot (kaikki alueet paitsi Australia/Uusi Seelanti)

Palvelun saaminen

WD arvostaa asiakkuuttasi ja pyrkii aina tarjoamaan sinulle parasta mahdollista palvelua. 
Jos tämä tuote vaatii huoltoa, ota joko yhteyttä tuotteen alkuperäiseen myyjään tai käy 
tukisivustossamme osoitteessa http://support.wdc.com/warranty/policy.asp. Saat sieltä 
tietoja palvelun saamisesta tai palautusvaltuutuksen saamisesta. Jos tuotteen todetaan 
olevan mahdollisesti viallinen, saat palautusvaltuutusnumeron ja ohjeet tuotteen 
palauttamiseen. Valtuuttamaton palautus (eli palautusvaltuutusnumero puuttuu) 
palautetaan sinulle omalla kustannuksellasi. Valtuutetut palautukset tulee lähettää 
hyväksytyssä lähetyspaketissa maksettuna ja vakuutettuna palautusasiakirjoissa 
olevaan osoitteeseen. Säilytä alkuperäinen laatikko ja pakkausmateriaalit WD-tuotteen 
säilyttämistä tai lähettämistä varten. Voit tarkistaa takuuajan (sarjanumero vaaditaan) 
osoitteessa http://support.wdc.com/warranty/policy.asp. WD ei vastaa millään tavalla 
tietojen häviämisestä, hävinneiden tietojen palautuksesta tai sen hallussa olevan 
tuotteen sisältämistä tiedoista.

기종별 사용자 안내문

B 급기기
(가정용방송통신기자재) 

이기기는가정용(B 급) 전자파적합기기로서주로
가정에서사용하는것을목적으로하며, 모든지역에
서사용할수있습니다

 (Pb)  (Cd)  (Hg) (Cr6+)  (PBB)  (PBDE)
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

HDD O O O O O O
EMI O O O O O O

O O O O O O
Kensington O O O O O O

 6-32x6.35mm O O O O O O
 M3x5mm+5W O O O O O O

O O O O O O
O O O O O O

 (PCA)* O O O O O O
X O O O O O
O O O O O O
O O O O O O
O O O O O O

* (PCB) IC
O� MCV
X� MCV

http://support.wdc.com/warranty/policy.asp
http://support.wdc.com/warranty/policy.asp
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Rajoitettu takuu

WD takaa, että tuote tulee normaalikäytössä olemaan alla mainitun ajanjakson vapaa 
vioista materiaalissa ja valmistuksessa ja noudattaa WD:n määritteitä. Rajoitetun takuun 
kestoaika vaihtelee sen mukaan, mistä maasta tuote hankittiin. Rajoitetun takuun 
kestoaika on 3 vuotta Pohjois-, Etelä- ja Keski-Amerikassa, 3 vuotta Euroopassa, 
Lähi-Idässä ja Afrikassa ja 3 vuotta Aasiassa Tyynen Valtameren alueilla, paitsi jos laki 
toisin määrää. Rajoitettu takuu alkaa ostokuitin päivämääränä. WD ei vastaa millään 
tavalla WD:lle palautetusta tuotteesta, jos WD toteaa tuotteen olevan WD:ltä varastettu 
tai että väitetty vika a) ei ole olemassa, b) on sellainen, ettei sitä voida kohtuudella 
korvata johtuen ennen WD:lle saapumista aiheutuneista vaurioista tai c) aiheutuu 
väärinkäytöstä, väärästä asennuksesta, tuotteen muuttamisesta (mukaan lukien 
merkintöjen poisto tai muuttaminen ja ulkoisten koteloiden avaaminen tai irrottaminen, 
ellei tuote lukeudu käyttäjän rajoitetusti itse huollettaviin laitteisiin ja ellei muutos ole 
ohjeiden mukainen, katso http://support.wdc.com/warranty/policy.asp), aiheutuu 
onnettomuudesta tai väärästä käsittelytavasta tuotteen ollessa jonkin muun tahon kuin 
WD:n hallussa. Takuuaikana olet oikeutettu vain tuotteen korjaukseen tai vaihtoon 
WD:n päätöksen mukaisesti yllä olevien rajoitusten ollessa voimassa. 

Edellä selostettu rajoitettu takuu on ainoa WD:n myöntämä takuu ja se koskee vain uusina 
myytyjä tuotteita. Takuussa määritellyt korvaukset annetaan a) kaikkien mahdollisten 
muiden korvausten ja takuiden sijaan, niiden juridisesta perusteesta riippumatta, mukaan 
lukien rajoituksetta kaikki kaupattavuutta tai tiettyyn käyttötarkoitukseen sopivuutta 
koskevat takuut, ja b) määritellyt korvaukset kattavat täysimääräisesti WD:n kaikki 
tuotteeseen millään tavalla liittyvät vastuut, niiden juridisesta perusteesta riippumatta. 
Yhdysvalloissa kaikki osavaltiot eivät salli satunnaisten tai välillisten vahinkojen 
sulkemista takuun ulkopuolelle, joten yllä oleva rajoitus ei välttämättä koske sinua. 
Tämän takuun myötä saat erityisiä laillisia oikeuksia, joiden lisäksi eri osavaltioiden 
lainsäädännön mukaisesti sinulla voi olla muitakin oikeuksia.

Takuutiedot (Australia/Uusi-Seelanti)
Mikään tämän takuun kohta ei muuta eikä korvaa laillisia, Australian Competition and 
Consumer Actin tai New Zealand Consumer Guarantees Actin, mukaisia oikeuksia Tämä 
takuu kattaa WD:n suositteleman lähestymistavan ratkaista takuuvaatimukset, mikä on 
todennäköisesti nopea ja yksinkertainen kaikille osapuolille.

Tuotetta ei koske mikään muu takuu, ei erikseen mainittu eikä vihjattu, mukaan lukien 
(mutta ei rajoittavasti) Sale of Goods Actin sisältämät takuut. Jos hankit tuotteen Uudesta 
Seelannista liiketoimintaa varten, vahvistat ja hyväksyt, että New Zealand Consumer 
Guarantees Act ei sovellu. Australiassa tuotteisiimme sisältyy takuu, jota ei voi jättää 
pois Australian kuluttajansuojalain mukaan. Sinulla on oikeus saada uusi versio tai 
takaisinmaksu suurten vikojen tapauksessa sekä korvaus kohtuullisesti ennakoitavasta 
menetyksestä tai vahingosta. Sinulla on myös oikeus saada tuotteet korjattua tai vaihdettua, 
jos tuotteet eivät ole hyväksyttävää laatua ja vika ei ole suuri vika. Suuri vika on määritetty 
Australian kuluttajansuojalaissa.

http://support.wdc.com/warranty/policy.asp
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Huollon saaminen

WD arvostaa asiakkuuttasi ja pyrkii aina tarjoamaan sinulle parasta mahdollista palvelua. 
Jos tuotteen kanssa on vaikeuksia, anna meille tilaisuus käsitellä tilanne ennen tuotteen 
palauttamista. Sivun http://support.wdc.com tietokanta tai sähköpostituki pystyy 
vastaamaan useimpiin tekniseen tukeen liittyviin kysymyksiin. Jos vastaus ei sovellu tai 
jos niin haluat, ota yhteys WD:hen puhelinnumerolla, joka on merkitty tämän asiakirjan 
kanteen.

Jos haluat esittää takuuvaatimuksen, ota ensin yhteys siihen jälleenmyyjään, jolta 
alunperin hankit tuotteen. Jos et saa yhteyttä siihen jälleenmyyjään, jolta alunperin hankit 
tuotteen, käy tukisivustollamme osoitteessa http://support.wdc.com. Saat sieltä tietoja 
palvelun saamisesta tai palautusvaltuutuksen saamisesta. Jos tuotteen todetaan olevan 
mahdollisesti viallinen, saat palautusvaltuutusnumeron ja ohjeet tuotteen palauttamiseen. 
Valtuuttamaton palautus (eli palautusvaltuutusnumero puuttuu) palautetaan sinulle 
omalla kustannuksellasi. Valtuutetut palautukset tulee lähettää hyväksytyssä 
lähetyspaketissa maksettuna ja vakuutettuna RMA-numeroon liittyvään osoitteeseen. 
Jos WD tai jälleenmyyjä, jolta alunperin hankit tuotteen, määrittää saatuaan tämän 
takuun mukaisen takuuvaatimuksen, että vaatimus on pätevä, WD tai jälleenmyyjä joko 
korjaa tai korvaa tuotteen vastaavalla tai paremmalla tuotteella tai maksaa tuotteen 
hinnan sinulle takaisin, valintansa mukaan. Käyttäjä on vastuussa kaikista takuun 
mukaisista takuuvaatimuksista koituvista kuluista. Tämän takuun piirissä käyttäjälle 
myönnetyt edut ovat lisänä muille oikeuksille ja korjauskeinoille, jotka ovat käytettävissä 
Australian Competition and Consumer Actin tai New Zealand Consumer Guarantees 
Actin puitteissa.

Säilytä alkuperäinen laatikko ja pakkausmateriaalit WD-tuotteen säilyttämistä tai 
lähettämistä varten. Voit tarkistaa takuuajan (sarjanumero vaaditaan) osoitteessa 
http://support.wdc.com.

Western Digital Technologies, Inc.
3355 Michelson Drive, Suite 100
Irvine, California 92612, USA
Sähköposti: support@wdc.com

Takuu

WD takaa, että tuote tulee normaalikäytössä olemaan alla mainitun ajanjakson vapaa 
vioista materiaalissa ja valmistuksessa ja noudattaa WD:n määritteitä. Takuukausi on 
3 vuosi Australiassa ja Uusi Seelannissa, ellei laissa muuten mainita. Rajoitettu takuuaika 
alkaa ostopäivämääränä, joka on merkitty valtuutetulta kauppiaalta tai jälleenmyyjältä 
saatuun ostokuittiin. Tämä takuu ja sen alkuajan määrittäminen edellyttää todistetta 
hankinnasta. Takuupalveluja ei tarjota, jos tuotetta ei palauteta sille valtuutetulle 
kauppiaalle, sille valtuutetulle jälleenmyyjälle tai siihen alueen WD-palautuskeskukseen, 
johon WD alunperin lähetti tuotteen. WD voi omasta päätöksestään tuoda laajennettuja 
takuita myyntiin. WD ei vastaa millään tavalla WD:lle palautetusta tuotteesta, jos WD 
toteaa, että tuotetta (i) ei hankittu valtuutetulta myyjältä tai valtuutetulta jälleenmyyjältä, 
(ii) ei ole käytetty WD:n määritysten ja ohjeiden mukaisesti, (iii) ei ole käytetty oikeaan 
käyttötarkoitukseen tai (iv) että tuote on WD:ltä varastettu tai että väitetty vika a) ei ole 
olemassa, b) on sellainen, ettei sitä voida kohtuudella korvata johtuen ennen 
WD:lle saapumista aiheutuneista vaurioista tai c) aiheutuu väärinkäytöstä, väärästä 
asennuksesta, tuotteen muuttamisesta (mukaan lukien merkintöjen poisto tai muuttaminen 
ja ulkoisten koteloiden, mukaan lukien asennuskehikon, avaaminen tai irrottaminen, ellei 
tuote lukeudu käyttäjän rajoitetusti itse huollettaviin laitteisiin ja ellei muutos ole ohjeiden 
mukainen, katso http://support.wdc.com), aiheutuu onnettomuudesta tai väärästä 
käsittelytavasta tuotteen ollessa jonkin muun tahon kuin WD:n hallussa.

http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
http://support.wdc.com
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TUOTTEET OVAT MONIMUTKAISIA JA HAURAITA, JA NE VOIVAT JOSKUS 
RIKKOUTUA (A) ULKOISTEN SYIDEN, MUKAAN LUKIEN MUTTA EI RAJOITTAEN, 
VIRHEELLISEN KÄSITTELYN, ALTISTUMISEN KUUMALLE, KYLMÄLLE TAI 
KOSTEUDELLE JA SÄHKÖKATKOKSEN, TAKIA, TAI (B) SISÄISTEN SYIDEN TAKIA. 
TÄLLAISET VIAT VOIVAT JOHTAA TIEDON MENETTÄMISEEN, TURMELTUMISEEN, 
KATOAMISEEN TAI MUUNTUMISEEN. HUOMAA, ETTÄ KÄYTTÄJÄ ON VASTUUSSA 
TIEDON MENETTÄMISESTÄ, TULMELTUMISESTA, KATOAMISESTA JA 
MUUNTUMISESTA, JOHTUI SE MISTÄ TAHANSA, SEKÄ TIETOJEN 
VARMUUSKOPIOINNISTA JA SUOJAAMISESTA MENETYKSELTÄ, 
TURMELTUMISELTA, KATOAMISELTA JA MUUNTUMISELTA. SUOSTUT 
JATKUVASTI VARMUUSKOPIOIMAAN KAIKKI TUOTTEEN SISÄLTÄMÄT TIEDOT 
JA SUORITTAMAAN VARMUUSKOPIOINNIN LOPPUUN ENNEN KUIN PYYDÄT 
YLEISTA TUKEA TAI TEKNISTÄ TUKEA WD:LTÄ.

Australiassa, jos tuote ei ole tavallisesti henkilökohtaiseen käyttöön, talouteen tai kotiin 
tai kulutukseen hankittu tuote, WD rajoittaa korvausvelvollisuutensa tuotteen vaihtoon tai 
vastaavan tai paremman tuotteen toimitukseen, kunhan se on oikeudenmukaista ja 
kohtuullista.

Korjatuille/uusille tuotteille annetaan takuu alkuperäisen takuuajan jäljellä olevaksi ajaksi 
tai yhdeksäksikymmeneksi (90) päiväksi lähetyspäivämäärästä, pidemmän takuuajan 
ratkaistessa. Tämä takuu on ainoa WD:n myöntämä valmistajan takuu ja se koskee vain 
uusina myytyjä tuotteita.

GNU yleinen julkinen lisenssi ("GPL")
Tämän tuotteen laitteisto-ohjelmisto voi sisältää kolmannelle osapuolelle kuuluvia 
tekijänoikeudella varustettuja ohjelmistoja, joita koskee GPL-lisenssi tai LGPL-lisenssi 
(Lesser General Public License) (yhteisesti "GPL-ohjelmisto") eikä Western Digitalin 
käyttöoikeussopimus. GPL:n mukaan, jos soveltuu: 1) GPL-ohjelmiston lähdekoodi 
voidaan ladata ilmaiseksi osoitteesta http://support.wdc.com/download/gpl tai hankkia 
CD:ll nimelliseen hintaan osoitteesta http://support.wdc.com/download/gpl tai soittamalla 
asiakaspalveluun kolmen vuoden sisällä hankintapäivästä; 2) GPL-ohjelmistoa voidaan 
jälleenkäyttää, jaella ja muokata; 3) GPL-ohjelmistolle ei anneta minkäänlaista takuuta, 
soveltuvan lain mukaisesti; ja 4) tässä olevasta GPL:stä voidaan hankkia kopio osoitteesta 
http://www.gnu.org tai http://support.wdc.com/download/gpl. Ohjelmiston muuntelu ja 
peukalointi, mukaan lukien mutta ei yksinomaan avoimen lähdekoodin ohjelmisto, 
tapahtuu yksinomaan käyttäjän omalla vastuulla. Western Digital ei ole vastuussa 
sellaisista muunnoksista eikä sellaisesta peukaloinnista. Western Digital ei tue mitään 
tuotetta, jonka Western Digitalin toimittamaan ohjelmaa käyttäjä on muunnellut tai 
yrittänyt muunnella.

http://support.wdc.com/download/gpl
http://support.wdc.com/download/gpl
http://www.gnu.org
http://www.gnu.org
http://support.wdc.com/download/gpl
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Hakemisto
A
Asema

käsittelyohjeet 3
muodot, muuntaminen 2

F
FCC-tiedot, luokka B 5

G
GNU yleinen julkinen lisenssi 9

K
KC-tiedotus (vain Korean tasavalta) 6
Kiinan RoHS-yhteensopivuus 6
Käsittelyohjeet 3
Käyttöohjeet 3

L
Laatikon sisältö 2
Laite 2
Lisävarusteet, valinnaiset 2

M
Merkkivalo 3

N
Noudattaa ympäristösäädöksiä (Kiina) 6

O
Online-tuki, käyttö ii

P
Paketin sisältö 2
Palvelun saaminen 6, 8

R
Rajoitetun takuun tiedot 7
RoHS-yhteensopivuus 6

S
Säännökset, yhdenmukaisuus 5

T
Takuutiedot 6, 7, 8
Tekninen tuki, yhteystiedot ii
Tuotteen ominaisuudet 1
Turvavaatimusten täyttäminen 5

U
Ulkoisten ominaisuuksien kuvaus 3
USB-liitin 3

W
WD 11
WD:n tekninen tuki, yhteystiedot ii
WD-huolto 6, 8

Y
Yhdenmukaisuus, säännösten kanssa 5



WD uskoo antamiensa tietojen olevan oikeita ja luotettavia. WD ei kuitenkaan ota vastuuta näiden tietojen käyttämisen 
seurauksista eikä kolmansien osapuolien patenttien tai muiden oikeuksien mahdollisista rikkomuksista. Käyttäjä ei saa 
mitään epäsuoria tai muita lisenssioikeuksia WD:n patentteihin tai patenttioikeuksiin. WD varaa oikeuden muuttaa teknisiä 
tietoja ilman ennakkoilmoitusta.

Western Digital, WD, WD-logo ja My Passport ovat rekisteröityjä tavaramerkkejä, jotka Western Digital Technologies, 
Inc omistaa. Tässä aineistossa voidaan mainita myös muita merkkejä, jotka kuuluvat muille yhtiöille.

© 2012 Western Digital Technologies, Inc. Kaikki oikeudet pidätetään.

Western Digital
3355 Michelson Drive, Suite 100
Irvine, California 92612 USA 4779-705095-N00 Syyskuu 2012
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